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Apresentacao

O Relatério de Atividades do Instituto Ronald McDonald
apresenta o impacto social das nossas agdes em beneficio
dos adolescentes e criangas com cancer e seus familiares,
reunindo informacgdes sobre o desenvolvimento dos nossos
programas e dos projetos pela cura do cancer infantojuvenil
apoiados em todo o pais, assim como iniciativas de captagao
de recursos, campanhas e eventos realizados de janeiro a
dezembro de 2016.

O propdsito deste documento é apresentar a todos os
publicos de nosso relacionamento uma visdo ampla
sobre nosso desempenho institucional. Cabe destacar o
ineditismo na forma de apresentacdo das informacdes
deste relatdrio que, para seu desenvolvimento, adotou as
diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), versdo G4 —
Setorial ONGs, para a composi¢do do Relatério Essencial, o
que se traduz no esforco em integrar na comunicagdo de
resultados os aspectos financeiros e ndo financeiros que
envolvem nossas atividades, que incluem processos de
auditoria e de controles internos para garantir a veracidade

e a transparéncia nas informagdes apresentadas.

Continuamos atentos e imbuidos em detalhar a sociedade
a destinacdo dos recursos arrecadados e, principalmente,
ampliar a abrangéncia de nossas acdes em todo o pais,

aproximando as familias da cura do cancer infantojuvenil.

Boa leitura!

Envie-nos seus comentdrios, duvidas, sugestdes ou criticas para
gue possamos aprimorar nosso Relatorio a cada ano pelo e-mail
instituto@instituto-ronald.org.br







Em 2016, o Instituto Ronald McDonald completou

17 anos de atuagdo no Brasil com uma performance
inspiradora. Exemplo disso foi a marca histdrica
construida no dia 27 de agosto, com o McDia Feliz
registrando a maior arrecadagao de todos os tempos,

superando RS 23 milhdes.

Mas essa ndo foi a Unica fonte de arrecadagdo. Para
superar os cenarios mais complexos, é necessario
diversificar. Por isso, realizamos inumeras agdes,
desde eventos anuais com cotas de patrocinio, como
o Invitational Golf Cup e o Jantar de Gala, até a doagdo
de troco para Cofrinhos do Instituto. Nosso principal

desafio como instituicdo de referéncia no investimento

social em oncologia pedidtrica é ndo somente
manter o ritmo de arrecadagdes, que ja é uma tarefa
complicada, mas também aumentar esse valor para
beneficiar mais instituicdes e apoiar mais projetos em
prol de adolescentes e criangas com cancer. Em nosso
plano de metas, queremos, cada vez mais, aumentar o

indice de cura do cancer infantojuvenil.

Que em 2017 possamos atingir voos ainda mais altos e
beneficiar um nimero maior de institui¢cdes e projetos.
Com a transparéncia do Instituto, o engajamento dos
parceiros e a solidariedade dos brasileiros, tenho

certeza de que chegaremos la.



Solidariedade

traduzida
em numeros

O Instituto Ronald McDonald atua ha 17 anos para
que adolescentes e criangas com cancer tenham suas
chances de cura aumentadas a partir do diagndstico
precoce, do encaminhamento adequado, do tratamento
de qualidade, do acolhimento e do atendimento integral.

Ao longo dos anos, com a mobilizagao de recursos por
meio de campanhas, eventos institucionais e doagdes,
mais de 100 instituicdes que atuam na causa do cancer
infantojuvenil no pais ja foram beneficiadas pelos
programas desenvolvidos pelo Instituto, representando
mais de 3 milhdes de atendimentos a adolescentes
e criangas com cancer e seus familiares.

RS 32.997651,03

arrecadados
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McDia Feliz:
RS 23.131.174,03

Cofrinhos McDonald’s:
RS 3.697.100,00

Campanha Troco Premiado:
RS 1.771.785,00

McLanche Feliz:

RS 1.124.551,00

Acoes Diversas:
RS 834.730,00

Membros Mantenedores:
RS 787.481,00

Jantar de Gala:
RS 524.760,00
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Nossa Causa

Promover mudangas no dia a dia de uma crianga para
submeté-la a qualquer tipo de tratamento médico
é um processo dificil e, quando se trata de um cancer,
o cenario é ainda mais doloroso. A luta contra o cancer
é um desafio, especialmente porque afeta ndo soé
o paciente, mas toda a familia.

O cancer em criancgas e adolescentes na faixa etaria de
zero a 19 anos é considerado raro quando comparado
com o cancer em adultos, abrangendo de 2% a 3%
de todos os tumores malignos registrados no Brasil.
A estimativa realizada pelo Instituto Nacional de Cancer
(INCA) prevé a ocorréncia de mais de 12.000 casos
novos de cancer em criangas e adolescentes até os
19 anos para o ano de 2017. Assim como em paises
desenvolvidos, no Brasil o cancer representa a primeira
causa de morte (8% do total) por doenga entre criangas
e adolescentes até 19 anos.

Nas dltimas quatro décadas, o progresso no
tratamento do cancer na infancia e na adolescéncia
foi extremamente significativo. Hoje, em torno de 80%
das criangas e adolescentes acometidos de cancer
podem ser curados se diagnosticados precocemente
e tratados em centros especializados. E a maioria
deles terd boa qualidade de vida, sem ou com poucas
sequelas, apés um tratamento adequado.

Embora o desenvolvimento do tratamento de cancer
na infancia tenha sido significativo nas Ultimas
décadas, muitas criancas e adolescentes acometidos
pela doencga ndo chegam a realizar um tratamento ou,
na maioria dos casos, os jovens pacientes chegam aos
centros especializados de tratamento com a doenga em
estagio avangado. Um dos principais fatores atribuidos
ao diagnodstico tardio da doenga se deve ao fato de as
caracteristicas de determinado tipo de tumor ndo se
diferenciarem de outras doengas comuns na infancia.
Por isso, o conhecimento sobre o cancer é um fator
determinante para um diagnéstico seguro e rapido.

E extremamente importante reconhecer os sinais e 0s

sintomas, encaminhando a crianca precocemente para

um tratamento adequado em centros especializados.
A capacitac¢do dos profissionais de satide em diagnostico
precoce de cancer infantojuvenil e as campanhas
de conscientizacdo sobre os sinais e os sintomas da
doencga, além de uma ampla divulgacdo sobre a doenca
entre toda a sociedade, sdo algumas das principais
estratégias possiveis para aproximar as familias da cura.
AglOes estas que sdo protagonizadas e impulsionadas
pelo Instituto Ronald McDonald em todo o pais.

Desde sua fundagdo, o Instituto Ronald McDonald
mobiliza uma extensa rede de parceiros para o apoio
a causa do cancer infantojuvenil e atua em parceria
estratégica com instituicdes fundamentais na defini¢cdo
de diretrizes e estratégias de combate ao cancer
infantojuvenil no pais, como o Instituto Nacional de
Cancer (INCA), a Sociedade Brasileira de Oncologia
Pediatrica (SOBOPE) e a Confederagdao Nacional das
Instituicdes de Apoio e Assisténcia a Crianga e ao
Adolescente com Cancer (CONIACC). Os recursos
arrecadados pelas diversas fontes de captagdo do
Instituto sdo direcionados ao desenvolvimento e
coordenagdo de programas e ao apoio a projetos
voltados para a melhoria do atendimento integral
ao jovem paciente com cancer e seus familiares,
aproximando essas familias da cura da doenga.

Os projetos selecionados para apoio do Instituto
Ronald McDonald, por meio de Edital Anual, sdo
apresentados por instituicdes de apoio a crianga e ao
adolescente com cancer devidamente habilitadas para
o exercicio de tal fungdo, sdo balizados pelas Portarias
do Ministério da Saude relativas a Politica Nacional
de Atengdo Oncoldgica e se baseiam na Convengdo
das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (1990)
e em documentos e recomendagdes de instituicdes
especializadas, brasileiras e internacionais.

Dentre os principios orientadores, podemos citar
as Portarias do Ministério da Saude: Portaria 2439
— inclusdo da sociedade civil e de todos os niveis da
saude na atencdo ao paciente oncoldgico; Portaria
741 — definicdo de novos critérios de credenciamento
de servicos em oncologia pediatrica; e Portaria 140 —
redefine os critérios e parametros para organizagao,
planejamento, monitoramento, controle e avaliagdo
dos estabelecimentos de saude habilitados na atengdo
especializada em oncologia e define as condigdes
estruturais, de funcionamento e de recursos humanos
para a habilitagdo desses estabelecimentos no ambito
do Sistema Unico de Satde (SUS).



Nosso desafio: aproximar as familias da
cura do cancer infantojuvenil

Dentre os principais desafios para contribuir efetivamente para o aumento dos indices de cura para o cancer
infantojuvenil no pais esta a formacado dos profissionais da area de salide que estdo na atengao basica e a informacao
dos membros da comunidade e dos familiares que estdo em contato direto com a crianga e o adolescente, para que

estejam atentos a sinais e sintomas do cancer.

Atualmente, muitas criangas e adolescentes com cancer ndo estdo sendo atendidas em unidades adequadas para
tratar a oncologia pediatrica. Elas estdo sendo tratadas em unidades que atendem adultos ou nos servigos de saude
suplementar que ndo possuem a estrutura adequada para tratar as especificidades do cancer infantojuvenil, o que
ocasiona, em muitos casos, além da pouca efetividade do tratamento, diminuindo as chances de cura, o abandono
do tratamento, pois muitas unidades de salide ndo contemplam o apoio psicossocial para a crianga ou o adolescente
e para os familiares que os acompanham durante o tratamento.

Diante desse cendrio, o Instituto Ronald McDonald atua sistematicamente nos aspectos mencionados para, cada
vez mais, aproximar as familias da cura do cancer infantojuvenil por meio do investimento estratégico em projetos
e iniciativas que possibilitem o diagndstico precoce, o encaminhamento adequado, o tratamento de qualidade,

o acolhimento e o atendimento integral para os jovens pacientes e seus familiares.

O cadastro de instituicoes apoiadas pelo
Instituto Ronald McDonald contempla
grande parte dos hospitais de referéncia no

tratamento do cancer infantojuvenil do pais,
alem de mais de 100 instituicoes de apoio
a causa do cancer infantojuvenil no pais.

Fonte: Instituto Nacional de Cancer (INCA) e Sociedade Brasileira de Oncologia Pediétrica (Sobope).




Quem somos

O Instituto Ronald McDonald é uma organizacdo social sem fins lucrativos, com sede
localizada na cidade do Rio de Janeiro. Fundada em 8 de abril de 1999 pelo McDonald’s e
instituicdes ligadas ao combate do cancer infantojuvenil, a organizagdo foi uma das pioneiras

em fomentar agGes especificas em beneficio de adolescentes e criangas com cancer no Brasil.

Completando 18 anos de atuagdo em 2017, o Instituto tem ajudado a transformar a histdria
da oncologia pediatrica brasileira por meio do desenvolvimento e coordenacéo de programas
qgue possibilitam o diagndstico precoce, o encaminhamento adequado, o tratamento de
qgualidade, o acolhimento e o atendimento integral para os jovens pacientes, além de auxiliar

suas familias durante e apds o tratamento.

O objetivo dos programas, que sao implementados de forma integrada, é possibilitar que
adolescentes e criangas com cancer, em todas as regides do pais, tenham potencializadas as
chances de cura com o diagndstico em seus estdgios iniciais — Diagndstico Precoce; possam
contar com encaminhamento adequado e atendimento integral (tratamento e suporte
psicossocial) e de qualidade em suas cidades — Atengdo Integral; além de encontrar conforto
e acolhimento durante o tratamento, seja dentro dos préprios hospitais — Espago da Familia

Ronald McDonald — seja em um lar, mesmo distante de casa — Casa Ronald McDonald.

Porano, sdo proporcionados aproximadamente 50 mil atendimentos a criangas, adolescentes
e seus familiares por meio dos programas desenvolvidos pelo Instituto Ronald McDonald.
Para aimplantagdo dos programas em ambito nacional, o Instituto Ronald McDonald trabalha
com a articulagdo de uma rede de instituicdes parceiras, presentes de norte a sul do pais, o
gue permite uma alta capilaridade as agdes. Como critérios para a atuagdo com o Instituto,
as instituicdes devem ser previamente cadastradas e atender a requisitos de regularidade
juridica e fiscal, além de ter de comprovar a atuagao com adolescentes e criangas com cancer.

Os recursos captados pelo Instituto sdo destinados aos projetos apresentados por essas
instituicdes, desde que alinhados aos programas do Instituto e aprovados pelos conselhos
cientifico e executivo, de acordo com a relevancia, impacto e sua sustentabilidade. Pelo
efetivo acompanhamento fisico-financeiro desses projetos e realizacdo de auditorias,
assegura-se transparéncia e credibilidade aos doadores, bem como aos demais segmentos

da sociedade.

O Instituto Ronald McDonald possui as principais certificagdes relacionadas a sua atuagao,
como o Certificado de Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal, a Certiddo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social e o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
(Cebas). Todas essas agGes asseguram e dao respaldo as atividades do Instituto, assim como
reafirmam seu importante papel no cenario da oncologia pediatrica do Brasil.




Visao

Ser reconhecida como instituicdo de referéncia no combate ao cancer
infantojuvenil no Brasil por meio do apoio ao diagndstico precoce,
tratamento de qualidade e atencgao integral a criangas e adolescentes.

Diretriz Estrategica

Aproximar as familias da cura do cancer infantojuvenil.



Sistema Global Ronald
McDonald House Charities

O Instituto Ronald McDonald faz parte do sistema beneficente global Ronald McDonald House Charities (RMHC),
responsdvel pela coordenagdo dos Programas Globais Casa Ronald McDonald e Espaco da Familia Ronald McDonald.
Sediada em Chicago, nos Estados Unidos, a RMHC conta com o suporte do sistema McDonald’s e de outros doadores
corporativos e individuais e com o apoio de médicos e voluntarios, o que possibilita oferecer programas e servigos
para milhdes de criangas e suas familias em todo o mundo, com o intuito de manter as familias unidas durante todo

o tratamento.

No Brasil, os programas globais da RMHC — Programa Casa Ronald McDonald e Programa Espago da Familia Ronald
McDonald — coordenados pelo Instituto Ronald McDonald estdo presentes nos Estados do Para, Mato Grosso, Rio de
Janeiro e Sdo Paulo, com as seguintes unidades: Casa Ronald McDonald nas cidades do Rio de Janeiro, Santo André,
Sdo Paulo, Campinas, Belém e Jahu. Mais duas unidades estdo em construgdo, uma em lItaquera, na Zona Leste da
capital paulista, e outra em Barretos, um importante polo de tratamento no interior de Sdo Paulo; e unidades do
Programa Espaco da Familia Ronald McDonald nas cidades de Sorocaba, Barretos e Cuiaba. Em fase de construcao,
duas unidades do Espaco da Familia Ronald McDonald no pais serdo inauguradas, até o inicio de 2017, nas cidades de

Curitiba — Hospital Erasto Gaertner e Brasilia — Hospital da Crianca de Brasilia José de Alencar.

64 paises e regides ‘ 3 65 Casas Ronald McDonald ‘ 5 ﬂ Unidades Méveis Ronald McDonald

2 13 Espacos da Familia Ronald McDonald ‘ 5,5 milhdes de criangas e familias atendidas todo ano

dos principais hospitais
infantis do mundo contam
com um Programa Global

RMHC.




“Keeping families close”

Manter as familias com criang¢as doentes préoximas dos cuidados
e recursos de que necessitam para o tratamento. Essa é a
diretriz estratégica da Ronald McDonald House Charities para

o desenvolvimento de suas agoes em todo o mundo.

C) &)
J J
%,g Ronald McDonald %5 Instituto
.House Charities’ .Ronald McDonald™

Keeping families close’ Aproximando familias

A organizagao, ao longo de 2016, orientou todas as suas representacdes em todo o mundo para a aplicagdo do
conceito global de seu novo posicionamento de marca com a atualizagao de mensagens-chave, acdes e materiais de
comunicagdo, sobretudo fortalecendo a imagem do apoio integral as familias durante o periodo em que estejam sob

0 apoio oferecido por meio dos programas desenvolvidos pelo sistema.




Conferéncia das Ameéricas da
Ronald McDonald House Charities

Em 2016, a Ronald McDonald House Charities (RMHC) realizou a Conferéncia das Américas, na cidade de Chicago,
nos Estados Unidos. O evento foi realizado entre os dias 1° e 4 de agosto e reuniu representantes da América do
Norte, Central e do Sul. Em pauta estavam temas como a gestdo dos programas globais, a captacdo de recursos
e a apresentacado do novo conceito global da marca com a uniformizacdo da diretriz estratégica do sistema para
todas as representa¢des no mundo.

A Conferéncia teve como objetivo fortalecer a atuagdo das organiza¢gdes que fazem parte do sistema RMHC na
Ameérica Latina, ampliando e consolidando as acdes em beneficio da saude de criangas e suas familias no apoio
ao tratamento de saude. O Brasil esteve representado por uma delegacdo de 11 pessoas, entre colaboradores do
Instituto Ronald McDonald e das Casas Ronald McDonald no pais. A agenda da delegacdo compreendeu ainda visitas
técnicas a hospitais com unidades de Espago da Familia Ronald McDonald, Unidades Mdveis Ronald McDonald

e Casas Ronald McDonald sediadas em Chicago.

Encontro com a Ronald McDonald House Charities

No més de julho, o Instituto Ronald McDonald recebeu a
visita de representantes da sede da Ronald McDonald House
Charities (RMHC). Nessa oportunidade, foram realizadas
diversas visitas técnicas em unidades dos programas globais
da RMHC no Brasil, projetos apoiados pelo Instituto em

instituicdes de apoio a causa do cancer infantojuvenil.




Aspectos Materiais:

Priorizacao de Metas

A primeira matriz de materialidade do Instituto Ronald McDonald, apresentada neste Relatdrio, refor¢a o seu
compromisso com a transparéncia e prioriza o relato de temas materiais para a organizagao e seus stakeholders.
O processo para identificar os temas relevantes para as a¢des do Instituto Ronald McDonald envolveu 12 grupos de
stakeholders. Para essa analise, a materialidade considerou as diretrizes institucionais do Instituto Ronald McDonald,
entrevistas do Mapa de Empatia com os publicos de relacionamento externo, workshop com colaboradores internos
e reunides dos Conselhos — Administragdo, Executivo, Fiscal e Cientifico — com o comité gestor da organizagdo.

O grupo de stakeholders do Instituto Ronald McDonald forma um contingente vasto de interlocutores com os quais
se busca estreitar lagos e estabelecer canais de comunicagdo frequentes. Esse relacionamento é percebido pela
organizagdo como uma importante forma de contribuicdo na definigdo de seus desafios e compromissos.

Para conhecer as expectativas e preocupacdes desses grupos, foram utilizados mecanismos de consulta, entrevistas
e encontros presenciais. Os publicos considerados prioritarios para engajamento foram definidos considerando
os impactos causados pelo Instituto Ronald McDonald sobre essas partes interessadas e como suas percep¢ées
e demandas interferem na atuagdo da organizagao.

A importancia de cada publico para
o desenvolvimento de nossas acoes

EMPRESAS
PARCEIRAS

Instituto .
Ronald McDonald

Aproximando familias




Compromisso com Aspectos Materiais

O Instituto Ronald McDonald desenvolveu um plano de metas e agdes para o desenvolvimento das atividades com
base nos temas materiais apresentados nos processos de consultas com os publicos de interesse da organizagao.
Em termos praticos, isso significa que o Instituto Ronald McDonald estd capacitado para atuar em todas as instancias
de uma organizagdo e promover melhorias em gestdo, estratégia e governanga. Também conta com as habilidades
necessdarias para gerar ganhos para a sociedade ao desenvolver praticas e processos inovadores, antecipando-se
as principais demandas de nossos publicos de interesse.

Alta

[ ]
Capacitagdo em
Captagdo de
Recursos

Mensuracgdo e
Sistematizagdo do
Impacto Social

Planejamento
Regional para
Destinagao de
[ ] Recursos
Gestdo do
Conhecimento

Expectativa dos Stakeholders

. Intercambio de

Boas Praticas
Impactos na de Gestdo
Organizagao

Baixa

Vv

Baixo Impactos na Organizagao Alto




Adocao de Metas

Para o desenvolvimento das a¢des, a organizacdo tem por objetivo fortalecer o trabalho em rede e a conexao
com seus stakeholders, trazendo mais dinamismo para o corpo de colaboradores e para os processos de
gestdo, além de ampliar a disseminagdo dos valores e conquistas da organizagdo pela causa: aproximar as

familias da cura do cancer infantojuvenil.

Pilares de Agao Desafios 2016

+

Melhor Conexao

Ser reconhecida como organizacdo referéncia
no tema do cancer infantojuvenil, com foco : o
e investimento em comunicagdo integrada e Reallza.goesr
estratégia de relacionamento institucional. Operacionais

4

Mais e melhor oferta de valor }

Potencializar ao maximo toda a conquista nesta
causa, discriminar e entregar o valor tangivel das
contribui¢des do IRM ndo sé no presente mas
também para o futuro, para dentro e para fora.

Plano de
Comunicagao
Dinamizagao da Gestao

Objetiva a exceléncia operacional com foco em
comportamento e competéncia, para processos mais
dgeis e autbnomos a partir de praticas inovadoras.

Sustentabilidade Financeira -
Agoes de

Ampliar a visdo de captagdo e aplicagdo de recursos Captagao
com foco na sustentabilidade da organizacdo,
potencializando parcerias atuais e diversificando as
fontes de recursos, utilizando-as de forma otimizada.




Destaques do Ano

Fevereiro

A nova gerente geral do Instituto, Helen Pedroso, se prop6és a entrevistar os principais
stakeholders da organizagdo e investigar o alcance e o papel do investimento social do Instituto no
Brasil no cenario da luta contra o cancer infantojuvenil. A metodologia foi inspirada na ferramenta
Mapa de Empatia.

Marco

O Instituto Ronald McDonald firmou uma parceria com a Ingresso Certo, que vende ingressos
para shows, eventos, espetdculos teatrais e festas. Durante todo o més de margo, foi realizada
a campanha “Ingresso Feliz”, que consistiu na sugestdo de doa¢do no valor de RS 2,00 ao Instituto
Ronald McDonald.

A parceria com a Avianca foi a vencedora do Prémio Mobiliza 2015 na categoria “Campanha Inova-
dora”. Realizado desde 2009 pela ABCR (Associagdo Brasileira de Captadores de Recursos) e pelo

Instituto Filantropia, o prémio busca valorizar agdes inovadoras e criativas de captagdo de recursos.

Abril

O més de aniversario do Instituto Ronald McDonald foi marcado pela realizagdo de um workshop
com colaboradores internos da organizacdo. A atividade, realizada durante dois dias na cidade de
Teresopolis, teve por objetivo debater as agGes prioritarias para o planejamento estratégico da

organizagao, alinhar diretrizes e engajar os colaboradores com a causa institucional.




Maio

A campanha Doagdo nas Alturas, uma parceria entre o Instituto Ronald McDonald e a Avianca Linhas
Aéreas, foi apresentada na programacao do Festival ABCR — um evento totalmente dedicado a dis-
cutir a captacdo de recursos para organiza¢Ges da sociedade civil, na sessdo sobre “Casos inova-
dores de captacdo de recursos”. Participaram da apresentagdo, que contou com moderacdo de
René Steuer, da ABCR, Renata lorio, Vice-diretora de RelagGes com Investidores do Hospital Peque-

no Principe, e Flavia Reis, Gerente de Desenvolvimento Institucional do Instituto Ronald McDonald.

O Instituto e a Icatu Seguros celebraram 10 anos de parceria com a campanha Troco Premiado,
gue consiste na aquisicdo de um titulo de capitalizagdo com o valor do troco de pagamentos em redes
parceiras. Com o titulo, os clientes concorrem a sorteios e metade do valor do titulo adquirido é
doado ao Instituto Ronald McDonald.

O més marcou o inicio da campanha Cofrinhos nos Supermercados, realizada em parceria com a
Associa¢do de Supermercados do Estado do Rio de Janeiro (ASSERJ), que conta com a participagdo
das redes de supermercados Campedo e Vianense, que totalizam mais de vinte lojas fisicas na
cidade do Rio de Janeiro.

Junho

A 132 edigdo do tradicional torneio de golfe beneficente do Instituto reuniu cerca de 300 partici-

pantes num dia de solidariedade em prol de adolescentes e criangas com cancer. O evento contou
com o patrocinio de 15 empresas e o apoio de outras 27. O chef Carlos Bertolazzi foi responsavel
pelo comando do Leildo Beneficente e da premiagao das equipes vencedoras do torneio. Outra ce-
lebridade que deu tacadas solidarias foi o ator Marcos Pasquim, que joga golfe ha varios anos e fez

questdo de prestigiar o evento.

Foi divulgada a Carteira de Projetos 2016 para os programas do Instituto Ronald McDonald. A lista
de projetos selecionados para apoio por meio do Programa Atencgao Integral e do Programa Diagndstico
Precoce reuniu 96 projetos de 62 instituicdes em 20 Estados e no Distrito Federal.

O més marcou o inicio da campanha Didlogo Direto, realizada na cidade de Sdo Paulo.
A campanha foi uma ac¢do experimental para captacdo de doadores recorrentes para a causa

do cancer infantojuvenil.




Julho

O Instituto Ronald McDonald realizou durante os dias 30 de junho e 1° de julho, na cidade de S&o Paulo,
o evento “Dialogando sobre o Cancer Infantil e Juvenil”, que reuniu cerca de 200 participantes, integrantes
das instituicdes de apoio a causa do cancer infantil e juvenil que integram a rede do Instituto. O objetivo
do espaco de diadlogo foi aprofundar as questdes relativas a causa, com a participacdo de especialistas em
politicas publicas e instituicoes de referéncia na drea de indicadores sociais.

Na oportunidade do evento, o Instituto Ronald McDonald recebeu as representantes da Ronald McDonald
House Charities (RMHC) Janet Burton e Brandi Hale, e realizou workshops com as instituicdes participantes
do McDia Feliz 2016 e com as instituicGes ancoras de Programas Globais coordenados pelo Instituto — Casa
Ronald McDonald e Espag¢o da Familia Ronald McDonald.

Agosto

Ronaldo Fenémeno foi a estrela da campanha do McDia Feliz 2016. O astro do futebol mudou o
visual em prol do combate ao cancer infantojuvenil. Na campanha, Ronaldo aparece ao lado de Ema-
noel, um menino, na ocasido com 6 anos de idade, em tratamento contra o cancer e atendido pela
Casa Ronald McDonald Rio de Janeiro. No video, Ronaldo diz que mudou muito de visual ao longo
dos anos e que, dessa vez, vai fazé-lo por uma causa muito nobre: o McDia Feliz. Emanoel, entdo,
raspa o cabelo do Fenémeno e eles finalizam o filme convidando a todos para participarem do maior
evento de mobilizagdo nacional de combate ao cancer infantojuvenil.

A RMHC realizou a Conferéncia das Américas, reunindo representantes da América do Norte,
Central e do Sul. O Brasil participou do evento com uma delegacdo de 11 pessoas, representantes
do Instituto Ronald McDonald e de Casas Ronald McDonald no pais.

Setembro

A campanha Doagdo nas Alturas completou trés anos e foi ampliada para mais sete destinos: Aracaju,
Curitiba, Floriandpolis, Fortaleza, Jodo Pessoa, Recife e Salvador. Desde 2013, a campanha ja arrecadou
cerca de RS 350 mil, e todo o valor arrecadado foi destinado a projetos que visam aumentar as chances
de cura do cancer em adolescentes e criangas de todo o pais.

Outubro

Foi realizada a divulgacao da arrecadagao do McDia Feliz, que alcangou o valor recorde de mais de

RS 23,131 milhdes em 2016. O resultado mostra que o consumidor estd consciente da importancia
da causa e, mesmo em um momento de crise econémica, ndo deixa de ir ao McDonald’s para contribuir
nesse dia. Esse valor é RS 1 milhdo superior ao montante do ano passado, ou 4,6% maior que os RS 22,114

milhdes angariados em 2015. Esse total foi destinado a 79 projetos de 58 institui¢Ges de todo o Brasil.




Novembro

Aproximadamente 500 pessoas compareceram a Sala Sdo Paulo, tradicional e luxuoso espaco de
eventos, para celebrar junto com o Instituto Ronald McDonald mais um ano de sucesso e vitdrias
na realizagdo do Jantar de Gala Instituto Ronald McDonald. A atragdo principal da noite foi o cantor
Tiago Abravanel. Também marcaram presenga no evento a atriz Larissa Manoela, o cantor Paulo
Ricardo, a apresentadora Patricia Abravanel, o maestro Fabio Oliveira, a cantora lirica Juliana Duad
e o chef Alessandro Segato.

Os Mestres de Cerimonia da noite foram o apresentador Celso Zucatelli e a jornalista Camila Galetti.
O Jantar de Gala Instituto Ronald McDonald contou com a participagdo de 39 empresas solidarias,

além da adesdo de pessoas fisicas e juridicas que adquiriram convites individuais.

A Sociedade Brasileira de Oncologia Pediatrica (Sobope) realizou, na cidade do Rio de Janeiro, o
XV Congresso Brasileiro de Oncologia Pediatrica. Durante os cinco dias de evento foram debatidos
diversos temas, como o controle do cancer pediatrico, novos dados, novos indices e novas estraté-
gias para a intervencdo cirurgica, tratamentos e a diminuicdo da mortalidade por cancer em criangas
e adolescentes nos paises de alta renda.

O Instituto Ronald McDonald foi um dos principais patrocinadores do evento e participou da pro-
gramagao do Congresso nas palestras: Contribuices do Instituto Ronald McDonald para o Diag-
nostico Precoce no Brasil, Contribui¢des do Instituto Ronald McDonald para a Oncologia Pediatrica
e Desafios para o Futuro, Parcerias com Casas de Apoio — Abrangéncia entre o Ideal e o Real, Avangos
e Desafios no Controle do Cancer Pediatrico no Brasil — Programa Diagndstico Precoce e na condugao
de um estande, apresentando os principais resultados da instituicdo sobre o apoio a projetos em
prol de adolescentes e criangas com cancer e seus familiares, realizando uma pesquisa de percepgao
sobre o trabalho realizado pelo Instituto em todo o pais, e o sorteio do livro cientifico “Principles and
Practice of Pediatric Oncology, 7e“, editado pelos autores Philip A. Pizzo e David G. Poplack, impor-

tante fonte de conhecimento para estudantes e profissionais da oncologia pediatrica.

Dezembro

Langado o edital para a formagao da Carteira de Projetos que serdao apoiados em 2017 para os programas

Atencdo Integral e Diagndstico Precoce. A submissdo de propostas foi realizada por meio de um portal
on-line. Para a elaboragdo do edital, o Instituto Ronald McDonald utilizou conceitos e principios balizados
pelas Portarias do Ministério da Saude relativas a Politica Nacional de Atengdo Oncoldgica.




Comunicacao
Institucional

No Instituto Ronald McDonald, acreditamos que cada
crianga e adolescente com cancer curados renovam nossa
esperancga no futuro. Por isso, estamos empenhados em
conscientizar as pessoas sobre a importancia do apoio
a causa, por meio das diversas iniciativas encampadas
pelo Instituto que beneficiam e aproximam as familias da

cura do cancer infantojuvenil.

Nesse sentido, nos comprometemos em oferecer
informacGes sobre a causa, atuando em rede com
instituicdes sociais, a comunidade cientifica e especialistas
no tema, promovendo conteudo relevante e de qualidade,
transmitindo credibilidade sobre nossas agdes e também
prestando um servico social no acesso a informagdes sobre
o cancer infantojuvenil e a rede de atengdo oncoldgica.

Como estratégia de posicionamento institucional para
potencializar nossa visibilidade na sociedade, dedicamos
esforgos continuos em transparecer nossa atuagdo, desde
as formas de arrecadacao realizadas até a destina¢do dos

recursos em prol de adolescentes e criangas com cancer.

Trabalhar em prol de iniciativas que garantam a
integralidade do tratamento, considerando a familia do
paciente como nosso publico-alvo e que a amplitude
do acesso a saude compreende o tratamento médio e o
apoio psicossocial, € a nossa principal diretriz de agdo. E
é com base em todos esses aspectos que estruturamos
nosso alinhamento e uniformidade da linguagem da
comunicagdo institucional do Instituto Ronald McDonald,
promovendo um olhar integrado de todas as ferramentas
de comunicagdo, potencializando relacionamentos
institucionais e uma aproximagao maior com nossos

publicos estratégicos.



Fortalecimento da Marca e Missao

Em outubro de 2016, o Instituto Ronald McDonald firmou um contrato com uma
K I N D L E nova agéncia de comunicagado: a Kindle. A agéncia passou a oferecer servigos de
planejamento, posicionamento de marca, criagdo de campanha, planejamento
de midia, gestdo de midias sociais e presenca digital para o Instituto. As agdes tém grande foco no ambiente digital,
que representa 90% do investimento de midia. O objetivo das campanhas que estdo sendo elaboradas é divulgar

de forma mais clara todos os programas desenvolvidos pelo Instituto, a fim de construir a marca, engajar o publico

e aumentar a captacao de novos doadores.

Além da agéncia Kindle, o Instituto Ronald McDonald atua em parceria com a agéncia DPZ&T para a¢des de publicidade

e com a agéncia Weber Shandwick para os temas de assessoria de imprensa.

WEBER
SHANDWICK

argaging abways

Keeping families close

Em 2016, a Ronald McDonald House Charities (RMHC) realizou um novo processo de gestdo de marca que definiu
diretrizes de comunicagdo para a aplicagao global da marca. Com isso, as representagdes da RMHC em todo o mundo,
mais de 60 paises, passardo a adotar um posicionamento global de mensagem-chave que traduz a missdo do sistema
RMHC. Objetivos claros para um maior impacto de agdes.

Com uma mensagem simples, a RMHC sera identificada como um sistema que oferece recursos para aproximar as
familias dos cuidados de que elas precisam para cuidar da saude de suas criancas e adolescentes, construindo uma
compreensdo sobre o trabalho realizado e demonstrando o impacto dessas agdes. Um catalisador que unira as

pessoas e as reunird em torno de uma grande causa.
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Keeping families close Aproximando familias

Keeping families with sick children close to each Aproximando familias da cura
other and the care and resources they need. do cancer infantojuvenil.




O Instituto Ronald McDonald utiliza varias plataformas de comunicagdo

para se posicionar, informar e sensibilizar a populagdo brasileira sobre o
cancer infantojuvenil, com estratégias de imprensa, campanhas e uma

expressiva atuagdo no seu portal de internet e nas midias sociais.

Imprensa Publicidade

Consolidado como uma das principais O McDia Feliz foi a campanha do
referéncias em debates e discussdes sobre Instituto Ronald McDonald com maior
o cancer infantojuvenil no pais, o Instituto incidéncia em meios publicitarios, com
Ronald McDonald atua sistematicamente a participacdo de Ronaldo Fenémeno
na apresentacdo de pautas relevantes aos e do jovem Emanoel, héspede da Casa
veiculos de imprensa. Como resultado desse Ronald McDonald. A parceria com
posicionamento estratégico, em 2016, a a agéncia DPZ&T produziu pegas para
organizagao concentrou altos resultados em veiculagcdo em TV, PayTV, midia exterior,
insergdes positivas na midia. radio, revistas, jornais, internet

e cinema.
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Portal Institucional e Redes Sociais

Para gerar relacionamento e engajamento com os mais diversos publicos, o Instituto Ronald McDonald, por meio dos
canais digitais de comunicag¢do, promove conhecimento sobre o cancer infantojuvenil e divulga as a¢des realizadas
em prol de adolescentes e criangas com cancer, relativas aos programas desenvolvidos, aos eventos e as agdes de

mobilizacdo de recursos.

Conheca as estatisticas de acesso aos canais de comunicac¢do do Instituto:
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Reconhecimento e Visibilidade

Em 2016, assim como em anos anteriores, o Instituto Ronald McDonald foi reconhecido externamente pelo bom
exercicio de suas iniciativas em prol de adolescentes e criangas com cancer em diversas ocasides, com a conquista de
prémios e oportunidades de destaque que respaldam a forma de conduzir o trabalho social, pautada na eficiéncia,
inovagdo e seguranca, reconhecendo o comprometimento que a organizagdo tem com seus publicos estratégicos

e a sociedade em geral.

pe,

Melhor Gampanha
Inovadora no Premio
Mobhiliza 2015

com a campanha Doacao nas Alturas, realizada
em parceria com a Avianca Linhas Aéreas.









Parcerias e
Engajamento dos

Stakeholders




Transparéncia e eficacia na destinagdo de recursos em prol da causa do cancer infantojuvenil

sdo alguns dos valores evidenciados por meio das diversas parcerias estabelecidas entre o
Instituto Ronald McDonald e as empresas e organizagcdes que mantém o apoio as iniciativas
empreendidas pela organizacdo, demonstrando a importancia fundamental da soma de
esforcos na luta contra o cancer infantojuvenil. No ano de 2016, o Instituto Ronald McDonald
manteve ativas 56 parcerias, entre financiadores, apoiadores e parceiros estratégicos. Todas
as empresas, instituicdes e drgdos publicos representados nestas agdes de parceria assinam
conosco nossas conquistas e resultados de sucesso, pois chancelam nossa atuagao em prol
de aproximar as familias da cura do cancer infantojuvenil no Brasil.

Nossos Parceiros

O Instituto Ronald McDonald conta com valiosas parcerias na luta contra o cancer infantojuvenil.
Nossos parceiros solidarios a causa contribuem decisiva e sistematicamente, investindo de diferentes
maneiras para o desenvolvimento dos nossos programas.

Empresas solidarias que investem recursos financeiros em diversas iniciativas do Instituto Ronald McDonald:
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Empresas que doam materiais, produtos, servicos e conhecimento

técnico para a realizacdo de nossas atividades:
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Parceiros Estratéegicos

Instituicdes fundamentais na definicdo de diretrizes e estratégias de combate ao cancer infantojuvenil no pais.
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Retrato da parceria—Um dos frutos da alianga estratégica do Instituto com a Sobope possibilitou a operacionalizagao
da Central Informatizada de Oncologia Pediatrica (Ciope). Atualmente, a Ciope tem como fungdo atender as
necessidades educacionais dos médicos, proporcionar a realizagdo dos protocolos terapéuticos e realizar a analise
estatistica para compreender a situacdo da oncologia pediatrica no Brasil e melhorar a curva de sobrevida de
adolescentes e criangas com cancer. Além disso, o Instituto atua expressivamente nas edicdes do Congresso Brasileiro
de Oncologia Pediatrica, evento mais importante da oncologia pediatrica, que ocorre com frequéncia bienal.

Trata-se de uma oportunidade impar na atualizagdo, troca de experiéncias e capacitacdo de profissionais.

Possibilitar o desenvolvimento de uma rede de agdes integradas entre instituicdes de apoio a adolescentes e criangas
com cancer esta entre os objetivos da parceria estratégica entre o Instituto Ronald McDonald e a Coniacc. O apoio
ao Congresso Nacional de Voluntarios e Instituices de Apoio a Crianca e ao Adolescente com Cancer (Convocc) e ao
Forum Nacional de Dirigentes das InstituicGes de Apoio e Assisténcia a Crianca e ao Adolescente com Cancer, ambos

promovidos pela Coniacc, é uma evidéncia do investimento no fortalecimento dessa rede.

INSTITUED NACIONAL DF CAMCER

O Programa Diagndstico Precoce, desenvolvido pelo Instituto Ronald McDonald, é fruto de uma idealizagdo conjunta
com o Instituto Nacional de Cancer, desde a sua primeira edigdo, realizada em 2008. O Programa visa contribuir
para que profissionais da rede de atencdo bdsica de salde possam suspeitar precocemente dos sinais e sintomas do

cancer em criangas e adolescentes, aumentando assim as chances de cura.




Nossa Relacao com o McDonald’s

O McDonald’s é a maior e mais conhecida empresa de servigo rapido de alimentagao

do mundo. No Brasil, a rede é operada desde 2007 pela Arcos Dourados — a maior

franquia McDonald’s do mundo, tanto em vendas totais do sistema como em nimero

de restaurantes. A Companhia é também a maior rede de servigo rapido de

alimentagdo da América Latina e Caribe, com direitos exclusivos de possuir, operar e

conceder franquias de restaurantes McDonald’s em 20 paises e territdrios da regido.

Arcos Dourados A Arcos Dourados é uma das principais mantenedoras e apoiadoras do Instituto
Ronald McDonald. Ndo s6 a empresa e seus funcionarios, mas todo o sistema

McDonald’s (fornecedores e franqueados) se mobiliza para apoiar o Instituto Ronald McDonald por meio de parcerias

institucionais, divulgacdo e a¢Ges de captagdo de recursos.

Apesar de o McDonald’s ser um doador corporativo leal e generoso, diante dos desafios relacionados a nossa causa, ndo
ha como uma Unica empresa apoiar as agdes necessdrias para o aumento dos indices de cura do cancer infantojuvenil
no pais. Por isso, o Instituto Ronald McDonald busca a adesdo de outros apoiadores corporativos, e articula parcerias
com pessoas fisicas e juridicas para que contribuam significativamente para a continuidade de nossa missao.

Comunicacao com
clientes nos restaurantes

As tradicionais laminas de bandeja sdo uma importante midia
para a divulgacdo das agdes institucionais do Instituto Ronald
McDonald, dando visibilidade ao McDia Feliz durante os meses
de agosto, durante a realizagdo da campanha, e de outubro, para
a divulgagao dos resultados arrecadados.

Parcerias em acoes de
arrecadacao de recursos

O sistema McDonald’s contribui com recursos financeiros por meio do patrocinio de eventos, como
o Invitational Golf Cup e o Jantar de Gala, além de disponibilizar recursos fisicos e humanos para as campanhas
McDia Feliz, Cofrinhos e o Programa Coleta de Oleo.




Motivar os mais de 50 mil funciondrios da rede McDonald’s Brasil, distribuidos em aproximadamente 900 restaurantes

por todo o pais, € um desafio para o Instituto Ronald McDonald. O sucesso das diversas iniciativas realizadas deve-se
muito a motivacdo e ao empenho deles, parceiros e multiplicadores das agées em prol de adolescentes e criangas
com cancer. Constantemente, o Instituto promove campanhas de incentivo sobre a Campanha dos Cofrinhos
e a distribuicdo de materiais de comunicacdo sobre o McDia Feliz, como camisetas e pins, além de envolver os
funciondrios em visitas a projetos apoiados pelo Instituto em todo o pais.

Todos os anos, a Arcos Dourados convida os funcionarios dos restaurantes para participarem da Gincana do Bom
Vizinho, atividade em que eles acumulam pontos quando desenvolvem agdes sociais na vizinhanga do restaurante
ou em comunidades préximas. Os restaurantes acumulam pontos a cada tarefa cumprida e sdo premiados com
um valor em dinheiro a ser doado a alguma instituicdo escolhida pelos funcionarios vencedores. Entre as agdes
sociais sugeridas estdo atividades ligadas ao Instituto Ronald McDonald, como a participagdo na campanha dos

Cofrinhos e visita a instituicdes beneficiadas pelo McDia Feliz.

O curso Praticas de Lideres de Negdcios é um treinamento voltado a gerentes de restaurantes, consultores de
operacgoes e gerentes de mercado da empresa no Brasil e na América Latina. A capacitag¢do inclui um maddulo
sobre valores sociais no qual o Instituto Ronald McDonald esta inserido. A apresentacdo mostra dados sobre
a organizacgdo, resultados institucionais, campanhas e uma visita guiada a Casa Ronald McDonald Sdo Paulo —

Moema, na capital paulista, cidade onde o curso é realizado.

A McDonald’s University, localizada em S3do Paulo, é uma referéncia no treinamento e desenvolvimento de
pessoas, possui uma ampla estrutura com avangados recursos tecnolégicos e, além de oferecer aos funcionarios
do Instituto a participagdo em seus cursos, coloca a disposicdao suas modernas instalagdes para a realizagao de

eventos da organizagado.



O Programa de Embaixadores do Instituto Ronald
McDonald, criado em 2007, é mais uma evidéncia do
engajamento dos Franqueados McDonald’s em prol
de adolescentes e criangas com cancer no Brasil.
Composto de membros da Associacdo Brasileira de
Franqueados McDonald’s (ABFM), os Franqueados
Embaixadores representam o Instituto Ronald
McDonald em suas localidades, facilitando iniciativas
das instituicdes beneficiadas e garantindo que a
realizagdo dos projetos esteja alinhada aos programas
do Instituto.

Atualmente, 17 Franqueados formam o grupo de

Embaixadores do Instituto Ronald McDonald:

. Barretos — Rubens Fragoso

. Belém — Kemel Kalif de Souza

. Belo Horizonte — Edmundo Massoni

. Brasilia — Nadim Haddad

. Campinas — José Alberto Vieira Saltini

. Cuiaba - Laura Aires de Oliveira

. Curitiba — Marcio Alves de Almeida Moreira
. Florianopolis — Joao Carlos Ribeiro

. Fortaleza — Adolfo Bichucher Neto

10. Jahu — Emerson Baptista Hortolan

11. Porto Alegre — Antonio Maria Rocha

12. Rio de Janeiro — Peter Adania Wetzlar

13. Salvador - Frederico Pedreira Luz

14. Santo André - José Luis Pacheco Fernandes
15. Sao José dos Campos — Valdécio Aparecido Costa
16. Sao Paulo — David Procaccia

17. Sorocaba — Claudio Alves Costa

OCOoONOULEAE, WNPR

Além dos Embaixadores, todos os demais membros
da ABFM sdo apoiadores fundamentais das diversas
iniciativas do Instituto Ronald McDonald com a
doacgdo de recursos e a mobilizagdo da comunidade
local. Conhega os membros da Associagdo Brasileira
de Franqueados McDonald’s:

Abilio José de Sa

Adolfo Bichucher Neto
Alberto Dawidowitsch
Alexandre de Fraia Blotta
Ana Paula Monteiro Abdalla
Antonio Maria Rocha

Ari Pereira da Silva Junior
Carlos Alberto Morales
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ASSOCIAGAO BRASILEIRA DOS FRANQUEADOS McDONALD'S

Carlos Emilio Cavaliere Sartdrio
Cezar Cesa

Christian André Stauffer

Claudio Alves Costa

David Procaccia

Eder Bornelli

Edmundo Massoni

Edson Soiti Tomihama

Eduardo Francisco Gomes
Emerson Baptista Hortolan

Erich Antonio Maretto

Everaldo Melo Peris

Everaldo Ruzele Martins
Frederico Pedreira Luz

Gilmar Otaviano Leal Santos
Idevano de Souza Vianna

Isaac Saada

Isaac Vaz Sepetiba Pires

Joao Carlos Ribeiro

Joado Eduardo de Castro Neto
Joaquim Rangel Frota Fonseca
José Alberto Vieira Saltini

José Antonio Siqueira Campos de Oliveira
José Carlos de Benedette

José Luiz Pacheco Fernandes

José Roberto Constantino Nogueira
Kemel Francisco Kalif de Souza
Lara Sperb

Laura Aires de Oliveira

Lélio Pires Studart

Luis Amadeu Sadalla

Luiz Carlos Shiraishi

Luiz Claudio Zavarize Fernandes
Marcio Alves de Almeida Moreira
Marco Antonio Braga Correia
Maria Aparecida Queiroz Machado Pires
Maria Cristina Rodriguez Fernandez
Marie Ali Baklizi
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Durante os dias 21, 22 e 23 de novembro, o Hotel Hilton S3o Paulo recebeu cerca de 160 pessoas que participaram da

XXII Convengdo Nacional dos Franqueados McDonald’s, entre franqueados, representantes de empresas fornecedoras
do McDonald’s, executivos da Arcos Dorados América Latina, da Arcos Dourados Brasil e McDonald’s Corporate.
O evento discutiu estratégias e desafios para o crescimento continuo do McDonald’s Brasil e de seus Franqueados.
O Instituto Ronald McDonald foi parte da programacgao da Convengao com a apresentagao dos resultados das agdes

institucionais em parceria com a empresa como as campanhas dos Cofrinhos e o McDia Feliz.



Relacionamento Institucional

Para consolidar um modelo de gestdo, a expansao das relagdes institucionais e a manutengao das

parcerias ativas com nossos publicos de relacionamento, o Instituto Ronald McDonald iniciou, no

ano de 2016, a constituicdo de uma agenda de relacionamento institucional com a estruturagdo

de acgbes especificas para cada stakeholder da organizagdo, que prevé reunides, encontros,

workshops, eventos, agdes de engajamento e a atuagdo em rede.

Espera-se como resultado dessa nova investida — estruturada numa régua de relacionamento

que envolve a Superintendéncia e a Geréncia Geral da organizacao, a sustentabilidade das agdes,

reconhecendo a relevancia de construir e manter um relacionamento transparente e ético com os

diversos publicos de relacionamento da organizagao.

Encontros com Parlamentares

O Instituto Ronald McDonald iniciou em 2016
o planejamento para a realizagdo de encontros
com parlamentares com o objetivo de promover
conhecimento sobre a causa do cancer infantojuvenil
einfluenciar politicas publicas de saude que contribuam
para o diagndstico precoce, encaminhamento
adequado e tratamento de qualidade.

Foi realizado um encontro com o Deputado Estadual
Wanderson Nogueira, que coordena o Projeto
Parlamento Juvenil da Assembleia Legislativa do
Estado do Rio de Janeiro (Alerj). Durante o més de
novembro, 35 parlamentares juvenis de diferentes
municipios do Rio de Janeiro, acompanhados de
professores e da equipe do Deputado Wanderson

Nogueira, conheceram a atuagao do Instituto Ronald
McDonald no Brasil, tendo a oportunidade de visitar
a Casa Ronald McDonald Rio de Janeiro e conhecer sua
histdria, instalagdes, projetos e a histéria de superagao
de alguns hospedes.

As acdes do Parlamento Juvenil tiveram uma ceriménia
de encerramento na Alerj, com a votacdo de projetos
de Lei elaborados pelos parlamentares juvenis.
O representante do Instituto Ronald McDonald
discursou durante o evento, compartilhando os
resultados da visita dos parlamentares juvenis
a Casa Ronald McDonald e reconhecendo a importancia
do envolvimento dos jovens na politica do Brasil
e em projetos sociais.










A governanga é um dos elementos fundamentais do modelo de gestao do Instituto Ronald
McDonald como organizagao social de terceiro setor, prezando pela eficacia, eficiéncia
e transparéncia das a¢des executadas em prol de adolescentes e criangas com cancer e
seus familiares.

Nossa estrutura de gestdo é baseada na atuagdo de um comité gestor — composto pela

Superintendéncia, a Geréncia Geral e a Geréncia de Areas, e se apoia no relacionamento

e espacos de consulta e validagdo de quatro Conselhos: Administragdo, Executivo,
Cientifico e Fiscal, e de uma Assembleia Geral, que juntos orientam a condugdo das agdes

institucionais de forma estratégica.

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de
Administracao

Conselho Executivo Conselho Cientifico

Superintendéncia

Comité Gestor




Estrutura Organizacional

Conselhos

O Instituto Ronald McDonald é estruturado em
Conselhos segmentados por areas que regulam,
aprovam, fiscalizam e contribuem para o
direcionamento dos trabalhos. Os Conselhos contam
com a participagdo voluntdria de Conselheiros
representantes de instituigdes, empresas e

especialistas na causa do cancer infantojuvenil.

Conselho de Administragao

Presidente:
Paulo Camargo

(Presidente — Arcos Dourados Brasil)

Vice-Presidente:
Dorival Pereira de Oliveira Junior

(Vice-Presidente de Desenvolvimento — Arcos Dourados Brasil)

Membros:
Alois Bianchi

(Diretor de Oncologia Pediatrica — Hospital do Cancer)

Teresa Cristina Cardoso Fonseca

(Presidente — Sociedade Brasileira de Oncologia Pediatrica)

Carlos Emilio Sartério

(Presidente — Associagdo Brasileira dos Franqueados McDonald’s)

Ana Cristina Pinho Mendes Pereira

(Diretora Geral — Instituto Nacional de Cancer — INCA)

Marcia Aparecida P. M. dos Santos

(Diretora — Marfrig)

Rilder Flavio Paiva Campos
(Presidente — Confederagdo Nacional das Instituicdes de Apoio a

Crianga e ao Adolescente com Cancer - CONIACC)

Peter Byrd Rodenbeck

(Presidente — Grupos Outback e Starbucks)

Sérgio Alonso

(Diretor Executivo — Arcos Dorados América Latina)

Sérgio Amoroso

(Diretor — Fundagdo ORSA)

Marcelo Ferraz Marinis

(Gerente Geral — Martin-Brower Brasil)

Daniela Redondo

(Diretora Executiva — Instituto Coca-Cola)

Conselho Executivo

Presidente:
André Sastre Branco

(Diretor Regional — LET Arcos Dourados Brasil)

Vice-Presidente Financeiro:
Christian André Stauffer (in memoriam)

(Franqueado — McDonald’s)

Membros:
Roberto Gnypek

(Vice-Presidente de Marketing — Arcos Dourados Brasil)

Kemel Francisco Kalif de Souza

(Franqueado — McDonald’s Belém)

Aluizio Neto

(Diretor Geral — McCain)




Marcelo Nébrega

(Diretor de Recursos Humanos — Arcos Dourados Brasil)

Marco Simdes

(Diretor Executivo — SDSN — Brasil)

Conselho Fiscal

Presidente:
Carlos Ernane Abrahdo

(Diretor Financeiro — Grupo Etna Vivara)

Membros:

Boris Gris

(Diretor Legal — Arcos Dourados Brasil)

Gilberto Butalo

(Administrador — Grupo de Defesa da Crianga com Cancer
Jundiai)

Fernando de Paula

(Diretor de RelagGes Governamentais — Arcos Dourados Brasil)

Tesoureiro:
René Santos

(Vice-Presidente Financeiro — Arcos Dourados Brasil)

Conselho Cientifico

Presidente:
Kemel Francisco Kalif de Souza

(Franqueado — McDonald’s Belém)

Membros:
Algemir Bruneto

(Diretor — Instituto do Cancer Infantil)

Alois Bianchi

(Diretor de Oncologia Pediatrica — Hospital do Cancer)

Antonio Sérgio Petrilli

(Diretor — Instituto de Oncologia Pediatrica)

Teresa Cristina Cardoso Fonseca

(Presidente — Sociedade Brasileira de Oncologia Pediatrica)

Francisco Pedrosa
(Diretor do Servigo de Oncologia — Instituto de Medicina

Integral Professor Fernando Figueira)

José Carlos Cérdoba

(Chefe de Hematologia — Hospital de Apoio de Brasilia)

Marcos Moraes

(Presidente — Conselho Curador da Fundagdo do Cancer)

Nubia Mendonga

(Diretora — Clinica ONCO)

Renato Melaragno

(Oncologista Pedidtrico — Hospital Santa Marcelina)

Silvia Brandalise

(Diretora — Hospital Boldrini)

Sima Ferman
(Chefe do Servigo de Oncologia Pedidtrica — Instituto Nacional

de Cancer)

Tania Bitti
(Assistente Social — Associagdo Capixaba contra o Cancer

Infantil)

Rilder Flavio de Paiva Campos
(Presidente — Confederagdo Nacional de Apoio e Assisténcia a

Crianga e ao Adolescente com Cancer)




Compromissos

Eticos

O Estatuto Social do Instituto Ronald McDonald é
um documento registrado em Cartdrio que contém
todas as condigbes e os regulamentos necessarios
para o funcionamento da instituicdo como uma
sociedade civil sem fins lucrativos. Essas sdo
importantes regras para que a atuagdo seja feita
de maneira organizada e transparente perante a lei

e a sociedade.

Apesar desse instrumento regulatério determinar
e orientar a atuagdao da organizagao, enfatizando
suas premissas, visdo e valores, a organizagao
ainda ndo estabeleceu um cédigo de ética para o
regimento de suas agdes. O tema, até entdo, sempre
foi orientado com base nas diretrizes estabelecidas
no Estatuto Social. Como compromisso de metas
a alcancar em 2017, a organizacdo estabelecera
um comité interno para a composi¢cdo de suas

diretrizes, ética e integridade.

Titulos e
Certificacoes

Utilidade Publica Federal
Art. 42 da Lei 91/35 e art. 52 do Decreto 50.517/61

Utilidade Publica Estadual
Decreto-Lei n2 179/75, Lei n2 3.383/00 e Resolugdo
SEASDH n2267, de 23/7/2010

Utilidade Publica Municipal

Concedido pela Lei n? 4507, de 24/5/2007
Certiddo do Conselho Municipal de Assisténcia
Social

Lei n2 4507, de 24/5/2007

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social (Cebas)
Lei n® 12.101, de 27/11/2009, e no Decreto n2 7.237,
de 20/7/2010

Um dos valores do Instituto Ronald McDonald

é atuar de forma transparente, para que
investidores, doadores, parceiros, beneficiados e
toda a sociedade possam acompanhar como sdo
arrecadados e investidos os recursos em beneficio
de criangas e adolescentes em tratamento de

cancer e seus familiares.

O Instituto faz constante acompanhamento de
suas ac¢des, por meio de relatérios técnicos,
financeiros e auditorias internas e externas.

A auditoria interna tem por finalidade desenvolver
um plano de agdao que auxilie a organizagao a
alcancgar seus objetivos adotando uma abordagem
sistémica e disciplinada para a avaliagdo e melhora
da eficacia dos processos de gerenciamento

de agGes com o objetivo de adicionar valor e

melhorar as operagdes e os resultados esperados.

Para a auditoria externa, o Instituto Ronald
McDonald conta com o apoio de duas empresas
especialistas do ramo, que realizam auditorias
sobre os valores arrecadados e as demonstragdes
contdbeis da organizagao, assim como sobre os
recursos aportados em projetos apoiados em
instituicdes de todo o pais, visando uma correta
aplicacdo dos fundos.

A Ernest Young Auditores Independentes é a
empresa responsavel pela realizagdo da auditoria
externa do Instituto Ronald McDonald, auxiliando
nos processos de regulamentacao fiscal e
transparéncia sobre os recursos captados em prol
da missdo da organizagao.

Para a realizagdo da auditora financeira nas
instituicdes apoiadas pelo Instituto Ronald
McDonald, a organizagao atua em parceria com
a empresa GAAP Auditores & Consultores, que
realiza a verificagdo in loco e/ou a distancia da
execucdo financeira e operacional dos projetos

apoiados pela organizacdo em todo o pais.







Publico Interno




A habilidade, a capacidade técnica e a satisfacdo de nossos colaboradores sdo alguns dos
principais ativos para garantir o sucesso das a¢gGes do Instituto Ronald McDonald. Ao longo
dos seus 17 anos de atuagdo, a organizagdo aprimora o desenvolvimento do seu trabalho
por meio de uma equipe qualificada de colaboradores que garantem a realizagcdo de agdes

planejadas, assim como a eficiéncia e a transparéncia de suas iniciativas. E a dinamizacdo da

gestdo com o objetivo de estabelecer processos mais ageis e eficientes foi um dos pilares

estratégicos para a organizagao, de forma a garantir sua exceléncia operacional e promover

praticas inovadoras.

Em 2016, o Instituto contou com a colaboragdo de 26 funcionarios contratados nas areas de
Administragdo e Finangas, Desenvolvimento Institucional, Programas e Mobilizacdo Social,
Geréncia Geral e Superintendéncia. Além da colaboragdo de trés profissionais que prestam
servicos nas secOes de Tecnologia da Informagdo, Andlise de Projetos e Manutencado,
prestadores de servicos das empresas Archive, Gl Group Brasil e Prime Work, respectivamente.
Cabe ressaltar que o indice de rotatividade na organizagao é baixo. Neste ano, houve o
desligamento de um colaborador e a contratacdo de dois analistas e um prestador de

servicos, além da concessdo de uma licenga-maternidade.

Inovacao

Visando um aprimoramento na gestdo das a¢cGes e uma maior integragdo de processos, o Instituto
Ronald McDonald realizou a fusdo de duas areas da organizagao: Projetos e Mobilizagdo Social, que
passa a se chamar Area de Programas e Mobilizagdo Social.

A medida surge como alternativa para promover a integracdo e a consolidagdo dos processos
relacionados a sele¢do de projetos a serem apoiados e destinagdo da principal fonte de recursos do
Instituto Ronald McDonald, o McDia Feliz, resultado da maior mobilizagdo social pela causa no pais.
Essa medida esta em consonancia com o pilar estratégico de dinamizagdo da gestdo e fortalecimento

da nossa governanga institucional.

Outro destaque de inovagdo em gestdo foi a composigdo de um Comité Gestor, a partir do qual todas
as estratégias e decisdes sobre a atuacdo da organizagao, independentemente da drea que lidera as
respectivas agdes, passaram a ser compartilhadas e definidas em conjunto pelo superintendente,
gerente geral e as gerentes das areas de Administragdo e Finangas, Desenvolvimento Institucional e
Programas e Mobilizagdo Social.



Superintendéncia

Francisco Neves

Geréncia Geral

Helen Pedroso

Area de Administragdo e Financas

Realiza a gestdo administrativo-financeira

do Instituto Ronald McDonald com o

objetivo de criar condi¢des adequadas

para o desenvolvimento da organizagdo.

A area é responsavel pelo gerenciamento

da tecnologia da informacéo e das atividades

juridicas, contabeis e de tesouraria, incluindo

o0 acompanhamento financeiro — prestagao de

contas e auditorias — dos projetos apoiados.

Gerente: Vanusia Oliveira
Coordenador: Luiz Costa

Analista Junior: Claudia Alves
Analista Junior: Marcos Ramos
Analista Junior: Maycon Medeiros
Assistente: llana Lourengo

Assistente: Vinicius Araujo

Area de Desenvolvimento Institucional

Desenvolve estratégias que promovam a captagdo

de recursos e identifica oportunidades para o
desenvolvimento de agdes em ambitos nacional
e internacional. A drea é responsavel pelo
estabelecimento de aliangas e parcerias com
empresas privadas, organizacdes governamentais

e do terceiro setor, ampliando a rede de

relacionamento e solidariedade em prol da causa.

Gerente: Fldvia Reis
Especialista: Mariana Gomes
Analista Sénior: Michelle Bagal
Analista Junior: Monique Lopes
Analista Junior: Sandhia Prates

Area de Programas e Mobilizagdo Social

Realiza o desenvolvimento e a gestdo dos
programas do Instituto Ronald McDonald, sendo
responsavel desde a elaboracdo dos editais e
formacdo da carteira de projetos apoiados até
seu acompanhamento e conclusdo. Também
gerencia a destinagdo dos recursos, relacionando
as fontes de recursos aos projetos aprovados

de acordo com as demandas prioritarias na
oncologia pediatrica. E, para gerar envolvimento
e consequente participacdo dos publicos de
interesse no apoio aos programas, assim como as
demais iniciativas do Instituto, a area também é
responsavel pela coordena¢do do McDia Feliz e

acoes de comunicagdo.

Gerente Sénior: Ana Nicolini
Coordenadora: Bianca Provedel
Coordenadora: Carla Lettieri
Analista Sénior: Danielle Basto
Analista Sénior: Keitt Lomiento
Analista Sénior: Viviane Junqueira
Analista Sénior: Suéllen Gomes
Analista Pleno: Thais DCarmo
Analista Junior: Alessandro Velloso
Analista Junior: Ninive Gongalves
Analista Junior: Rachel Domingos

Analista Junior: Robson Miguel

Estrutura organizacional vigente em setembro de 2017, data
da publicagdo deste relatorio.




Gestao de Pessoas

A Gestdo de Pessoas é considerada um tema estratégico para o Instituto Ronald McDonald. Amadurecemos em
alguns processos de gestdao, como contratagdo de objetivos e avaliagdo de desempenho, contribuindo assim com o
desenvolvimento dos colaboradores.

Ainda temos muitos desafios, como fortalecer liderangas para enfrentar os desafios do nosso negécio, bem como
promover, constantemente, o engajamento de nossos funcionarios, permitindo que nossa jornada tenha alto

desempenho, mas com satisfacdo e comprometimento com a missdo da organizagdo.
Buscamos, também, formalizar todas as politicas e praticas relacionadas a gestdo. Atualmente, ja temos formalizados
0S N0Ss0s principais processos, como contratacdo de objetivos e avaliagdo de desempenho, descricdo de cargos,

politica salarial, beneficios, jornada de trabalho, entre outros.

Em 2017, nossa meta é aprimorar o processo de contratacdo de objetivos e avaliacdo de desempenho e o
desenvolvimento de liderangas.

Perfil dos Colaboradores

® 7 homens ® 18-35anos

® 19 mulheres @ 36-45 anos

® 46-60 anos
® 61-80 anos

@ Assistente
@ Analista

() Especialista
Coordenador

@ Ssuperintendente

® Gerente




Pesquisa de Satisfacao

Anualmente, a organizagdo realiza uma pesquisa de satisfacdo com os colaboradores. O objetivo é identificar a
percepgdo dos colaboradores sobre itens que vdo desde a infraestrutura disponivel, passando pela gestdo de pessoas

e relacionamento entre as areas, até a comunicacgao e relagdao estabelecida com diferentes stakeholders.

® Estruturagao

o Desenvolvimento
® Comprometimento

@ Comunicagdo

Comité de Pesquisa de Satisfacao

Em colaboracdo com a manutencdo do bom clima organizacional, o Instituto promove um espacgo para que
os colaboradores realizem a proposicao de agdes para melhorias na organizacdo. A partir dos resultados da
pesquisa de satisfacdo, é formado um Comité de Pesquisa de Satisfagdo composto por representantes de cada
area da organizacgdo, que se relne e planeja agGes aprovadas pelo Comité Gestor, como palestras, workshops,
campanhas de qualidade de vida e agdes de comunicagdo interna para a melhoria dos itens identificados

como pouco satisfatorios.

Programa de Assisténcia

Anualmente, o Instituto realiza um check-up de saude com todos os colaboradores que vai além dos exames
exigidos pela legislagdo. O médico do trabalho faz um relatério anual para apontar os riscos de doenga e

definir as agcdes de mitigagdo.




Acordo Coletivo
de Trabalho

Todos os colaboradores do Instituto Ronald
McDonald sdo contratados pelo regime da CLT e sao
contemplados pelos acordos de negociagdo coletiva,
com oportunidade de avaliar, discutir e deliberar

sobre as proposi¢des do Sindicato sobre o tema.

A organizagdo preza aos seus colaboradores a
liberdade de associagdo a entidades representativas
de classe, associagdes ou sindicatos de sua escolha,
sendo vedada qualquer tipo de discriminagdo ou
prejuizo em razdao dessas escolhas. Atualmente,
os colaboradores da organizagdo sdo associados
ao Sindicato dos Empregados em Institui¢cdes
Beneficentes, Religiosas, Filantrdpicas e Organizagoes
Ndo Governamentais do Estado do Rio de Janeiro.

Beneficios

Os beneficios oferecidos paratodos os colaboradores
previstos por lei e ampliados pela organizagdo sao
assisténcia médica, assisténcia odontoldgica, vale-
refeicdo, vale-alimentagdo, vale-transporte, cesta
Natal, licenga-maternidade, licengca-amamentagao
e licenca-paternidade, além de seguro de vida

e assisténcia funeral.

Por meio de parcerias e convénios, a organizagdo
proporciona aos colaboradores a participagdo no
programa de servigos e desenvolvimento social do
Sesc (Servigo Social do Comércio) e de bolsas para
cursos de pods-graduagdo na drea de administragao
e finangas na Uerj (Universidade Estadual do Rio de

Janeiro).

Para as atividades terceirizadas, cujos beneficios sdo
definidos pelas empresas contratadas, a organizacao
exige como critérios para a contratacdo a concessao

de vale-transporte.

Prevencao e
seguranca

No Instituto Ronald McDonald existe um comité
de prevengdo e seguranga no trabalho, com
representantes de areas que recebem treinamento
especifico para atuar em agdes preventivas contra
acidentes e principios de incéndio, contribuindo
assim para a promoc¢dao de um ambiente de

trabalho mais seguro.

Saude e
bem-estar

Em 2016, o Instituto Ronald McDonald possibilitou
as colaboradoras da organizagdao a participagao
na Corrida M5K Mulheres em Movimento, com o
objetivo de estimular a atividade fisica e a pratica

do esporte.

(Y) o

MULHERES EM MOVIMENTO




Dialogo e Participacao

O Instituto Ronald McDonald estimula o amplo crescimento do corpo de colaboradores e proporciona,
constantemente, oportunidades de desenvolvimento e espagos para o didlogo sobre temas afetos a organizagao.
Em 2016, foram realizados diversos eventos institucionais, como workshops internos e externos, participacdo em
congressos e a realizacdo de capacitagdes.

Encontro de Captagdo de Recursos. Margo - Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Workshop sobre Planejamento Estratégico com colaboradores do
Instituto Ronald McDonald. Abril - Teresépolis (RJ).

Rede publica para stendiments
95 PESS04S com cincer no Brasl

Dialogando sobre o cancer infantojuvenil. Junho - Sdo Paulo. Capacitacdo sobre Estimativas de Cancer Infantil com o Ministério da

Saude. Outubro - Rio de Janeiro.




Didlogo sobre Captagdo de Recursos no Terceiro Setor, em parceria com Workshop sobre Gestdo de Casas Ronald McDonald com colaboradores
a Associagdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR). Outubro - do Instituto Ronald McDonald. Setembro - Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro.

Workshop de Balango Anual com colaboradores da organizagdo. XV Congresso Brasileiro de Oncologia Pediatrica da Sobope.

Dezembro - Rio de Janeiro. Novembro - Rio de Janeiro.






Maria Vitéria e sua mae, Sand




Nossa Atuacao
no Brasil




Para cumprir a missdao de promover a salde e a qualidade de vida de adolescentes e criangas com cancer,
o Instituto Ronald McDonald desenvolve e coordena programas que possibilitam o diagndstico precoce,
o encaminhamento adequado, o tratamento de qualidade, o acolhimento e o atendimento integral para
os jovens pacientes, além de auxiliar suas familias antes, durante e apds o tratamento.

A implantacdo dos programas em ambito nacional é possivel gragas ao trabalho de articulagdo em rede

com institui¢des de apoio a causa do cancer infantojuvenil, o que permite uma alta capilaridade as a¢Ges
do Instituto.

A consolidagdo dos programas se da por meio da sele¢do de projetos dessas instituicdes via edital, desde
que alinhados aos programas do Instituto e aprovados pelos conselhos cientifico e executivo, de acordo
com a relevancia, impacto e sua sustentabilidade. Os projetos apoiados pelo Instituto Ronald McDonald
ndo s6 contribuem para o aumento da chance de cura dos pacientes, como também promovem a

humanizagdo do tratamento e mantém as familias unidas nesse momento tao dificil.

Prioridades de Acao

A andlise e a selecdo de projetos apoiados pelo Instituto Ronald McDonald compreendem um criterioso processo
que inclui a participacdo de profissionais de salde e especialistas em oncologia pediatrica integrantes do Conselho
Cientifico da organizagdo e uma equipe de profissionais colaboradores do Instituto que, atentos a realidade nacional,
estabelecem e definem, de acordo com as necessidades de cada localidade sobre os servigos essenciais em oncologia
pediatrica, os projetos que estejam alinhados a uma piramide de prioridades para a estruturagdo do apoio integral
para criangas e adolescentes com cancer e seus familiares.

Piramide de Prioridades

Todas as agdes desenvolvidas pelo Instituto Ronald McDonald
tém como base o alinhamento com as portarias do Ministério
da Saude (140 de 27 de fevereiro de 2014) e com os Planos de

Pesquisa Atengdo Oncoldgicos Estaduais; incluem ainda visitas técnicas

as localidades das instituicbes que receberdo o apoio e
planejamentos regionais para identificar as demandas prioritarias
Apoio Psicossocial para a oncologia pedidtrica naquela regido, além de consultas
regulares a Sociedade Brasileira de Oncologia Pediatrica (Sobope)
sobre possiveis novas configuragdes nas redes locais de atengao
Adesao ao Tratamento a saude e ao Departamento de Atengdo Especializada e Tematica,
da Secretaria de Atengdo a Saude, do Ministério da Saude a
respeito dos hospitais habilitados para atendimento a criangas

Tratamento e/ou
Diagnéstico Precoce

e adolescentes com cancer. Mais e melhor oferta de valor:
em 2016, o Instituto Ronald McDonald enfocou sua atuagdo
na potencializagdo das conquistas obtidas em prol da causa do

Identificacdo das Demandas cancer infantojuvenil durante os anos de atuacgdo, qualificando
Locais/Regionais

cada vez mais o apoio prestado a sociedade.




O Instituto Ronald McDonald realizou um férum de debates com todas as institui¢cdes sociais que atuam na causa

do cancer infantojuvenil que compdem a rede de atuagdo da organizagdao. O evento “Dialogando sobre o Cancer
Infantojuvenil” promoveu um espago de didlogo para o aprofundamento das questdes relativas a causa, com a

participacdo de especialistas em politicas publicas e instituicdes de referéncia na drea de indicadores sociais.

Com a realizagdo dessa iniciativa, buscou-se construir espacos para a geragdo e a disseminag¢do de conhecimento

sobre assuntos relativos a causa do cancer infantojuvenil.
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Nossos Programas

Para o desenvolvimento das ag¢des, o Instituto Ronald McDonald
identifica as demandas prioritdrias no combate ao cancer infantojuvenil
e desenvolve programas que propiciem o diagndstico precoce,
o encaminhamento adequado e o tratamento de qualidade para
adolescentes e criangas com cancer de todo o Brasil.

Atualmente, estdo em funcionamento quatro programas, sendo
dois programas globais RMHC: Casa Ronald McDonald e Espago da
Familia Ronald McDonald, e dois programas locais: Atengdo Integral e

Diagndstico Precoce.




Workshop Programas Globais RMHC

O Instituto Ronald McDonald reuniu representantes das unidades dos Programas Globais Casa Ronald McDonald e

Espaco da Familia Ronald McDonald para um workshop sobre os temas de gestdo e comunicag¢do dos programas. Na
oportunidade, foram apresentadas as novas diretrizes internacionais sobre a comunicagdo institucional da Ronald
McDonald House Charities, palestras sobre captacdo de recursos em érgaos publicos, além de temas gerenciais

sobre o funcionamento dos programas.



Programas Globais

Programa Casa Ronald McDonald

Um dos principais Programas Globais da Ronald McDonald House Charities (RMHC) é coordenado no Brasil pelo
Instituto Ronald McDonald — o programa Casa Ronald McDonald. Com o conceito de ser “uma casa longe de casa”
para adolescentes e criangas com cancer que estdao em tratamento fora de suas cidades de origem, bem como para
seus familiares, as Casas Ronald McDonald oferecem gratuitamente hospedagem, alimentacao, transporte e suporte
psicossocial para os jovens pacientes e seus acompanhantes.

Muitas familias viajam para outros estados e, durante semanas, meses ou mesmo alguns anos, acompanham seus
filhos no tratamento de cancer. E, para as criangas e adolescentes que enfrentam o diagndstico da doenga, nada
parece mais assustador do que ndo ter os pais ou um familiar préximo para oferecer amor e apoio durante esse
momento dificil. Estudos revelam que, para o tratamento do cancer infantojuvenil, o envolvimento e a participacao

da familia sdo fundamentais para elevar a possibilidade de cura. As familias sdo mais fortes quando estao juntas.

No Brasil, o programa Espago da Familia Ronald McDonald é realizado desde 1994 com a abertura da primeira Casa
Ronald McDonald na América Latina, a 1622 no mundo, na cidade do Rio de Janeiro (RJ). Atualmente, existem seis
Casas Ronald McDonald em funcionamento no Brasil: Rio de Janeiro (RJ), Santo André (SP), Sdo Paulo (SP), Campinas
(SP), Belém (PA) e Jahu (SP). Até 2017, esta previsto o langamento de mais duas unidades, uma em Itaquera, na Zona
Leste da capital paulista, e outra em Barretos, um importante polo de tratamento no interior de Sao Paulo.

Ao se tornar uma Casa Ronald McDonald, a instituicdo recebe uma licenga, uma certificagdo internacional da RMHC
gue reconhece os mais altos padrdes de qualidade de atendimento e garante que o modelo de uma Casa Ronald
McDonald seja o mesmo em qualquer lugar do mundo, oferecendo toda a estrutura de hospedagem, alimentagdo,
transporte para o tratamento e apoio psicossocial, além de poder oferecer atividades complementares tanto

recreativas como terapéuticas.

Apoio ao Programa
Casa Ronald McDonald

Além dos recursos destinados pelo Instituto Ronald McDonald, as Casas Ronald McDonald realizam agdes préprias
de arrecadagdo de recursos e também recebem o apoio das seguintes empresas:

7. Bemi . . e -
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Camaras Frigetificas




Casa Ronald McDonald Rio de Janeiro
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Rua Pedro Guedes, 44 - Maracana

Contato:
Tel.: 21 2566-3200
www.casaronald.org.br




Projetos desenvolvidos pela Casa Ronald McDonald Rio de Janeiro:

Aconchego — O projeto tem como objetivo proporcio-
nar conforto e bem-estar para a familia das criancgas

e adolescentes que estdo em periodo de remissdo

no tratamento de cancer e que realizam os ultimos
procedimentos em seus lares. A equipe da Casa Ronald
McDonald Rio de Janeiro identifica as familias dos pa-
cientes que necessitam de itens basicos, como moveis,
eletrodomeésticos, vestuario e calcados, e entrega em
suas residéncias as doacGes feitas por pessoas fisicas

ou juridicas.

Bolsa de Alimentos — O programa se destina a crian-
¢as e adolescentes que ndo estdo hospedados na Casa
Ronald McDonald, mas sdo encaminhados pelo servico
social dos hospitais conveniados onde realizam o
tratamento. Os pacientes selecionados sdo cadastrados
e recebem um cartdo que permite o recebimento
mensal da bolsa de alimentos durante, no minimo,

seis meses. Ao final desse periodo, é feita uma nova
avaliacdo para verificar se a familia ainda necessita

do auxilio. Para vencer todas as barreiras da doenca,

a crianca portadora de cancer precisa estar bem
alimentada. Além de ser uma contribuicdo ao suporte
nutricional dos pacientes, a distribuicdo das bolsas
funciona como estimulo para que os pais ndo deixem

de levar as criancgas ao tratamento quimioterapico.

Educacdo — A finalidade deste projeto é ampliar o
valor que a educagdo tem na vida das criancas e dos
adolescentes. Para fins da garantia de frequéncia
escolar, a Casa mantém uma parceria com a Secretaria
Municipal de Educacdo, que disponibiliza duas professo-
ras para dar continuidade aos estudos, com o objetivo
de desenvolver o futuro das criangas em tratamento
de cancer. A¢Ges: acompanhamento escolar com
classe de cooperacdo para educacgdo infantil e fun-
damental, sala de recreacao, biblioteca, escola 24h,
cursos profissionalizantes, aulas de informatica, cursos

livres e palestras educativas.

Terapias holisticas — Com a finalidade de proporcionar
bem-estar e conforto, a Casa Ronald McDonald Rio de
Janeiro criou o Espaco Zen, onde sdo oferecidas, sema-
nalmente, sessdes de terapias holisticas para os acom-
panhantes das criancas e adolescentes hospedados.

A proposta é promover um momento de relaxamento

para diminuir os niveis de estresse fisico e emocional,
contribuindo, assim, para um processo de autoco-
nhecimento e melhora da qualidade de vida dos pais e
mades. No espaco sdo realizados tratamentos de quick
massage, auriculoterapia, massagem com bambu, Reiki

e Florais de Bach.

Costurando o Futuro - Intervencgao coletiva de
aprendizagem de costura para montagem de fronhas,
lencdis, almofadas, entre outros itens. Essa atividade
é direcionada aos responsaveis/acompanhantes do
Programa Hospedagem e acontece semanalmente.

O objetivo é oferecer oportunidade de aprendizado
para que possam preencher o seu tempo com uma
atividade que desperte a criatividade e as habilidades
manuais. As atividades desse Projeto sdao conduzidas
por um grupo de voluntarias com experiéncia na area
de costura. Uma parte do material produzido fica com
as alunas e outra parte é vendida no Bazar, como fonte

de captacdo.

Bono, o cdo voluntario - Uma vez por més, nosso
cdo voluntario, Bono, que tem registro internacional
de service dog e treinamento especial para lidar com
criangas, visita a Casa e passa a tarde brincando com
os héspedes, proporcionando momentos de muito
amor e felicidade. O objetivo deste projeto é mostrar
que o simples contato com o animal ja é suficiente
para promover bem-estar aos hospedes. Essa agdo ja
fez com que criangas que estavam desanimadas para
sair de seus quartos fossem correndo para a recreagao
so para poder abracar esse voluntario especial, que

também é tricampedo mundial de surfe para caes

junto com seu dono, Ivan Moreira.




Casa Ronald McDonald ABC
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Endereco:

Avenida Principe de Gales, 821 - Santo André - SP

Contato:
Tel.: 11 4433-4490
www.casaronald-abc.org.br




Projetos desenvolvidos pela Casa Ronald McDonald ABC:

Cao Amor: Em parceria com o grupo Cdo Amor, projeto de Pet Terapia — que prevé a interagdo com animais
domésticos para atividades terapéuticas e de recreagdo. A visitagao do grupo Cdo Amor acontece todo primeiro

sabado do més.

Sopro de Alegria: O projeto, em parceria com o grupo Sopro de Alegria, promove uma série de atividades Iudicas

e recreativas, proporcionando descontragao e entretenimento para os hdspedes.

ABC do Bem: O projeto consiste na realizagdo de oficinas praticas para os hdospedes sobre gastronomia, atividades

de entretenimento e producgdes artisticas.

Passeio com a Policia Militar: Um grupo de voluntdrios do 102 Batalhdo de Policia Militar de Santo André realiza,

eventualmente, a¢cdes de entretenimento e socializagdo com os hdspedes da Casa.




Casa Ronald McDonald
Sao Paulo - Moema
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Endereco:
Alameda dos Uapés, 690 - Planalto Paulista
Sao Paulo - SP

Contato:
Tel.: 11 5055-5725
www.casaronaldspmoema.org.br




Ampliagcao do Universo Cultural: O projeto tem por objetivo possibilitar o acesso ao universo cultural com visitas

a cinemas, teatros, museus e parques. Sdo parceiros desta acdo a rede de cinemas Cinemark, o Jardim Zooldgico de

Sdo Paulo, o Aquario de S3do Paulo, a Cinemateca e a Federagao Brasileira de Veiculos Antigos.

Artesanato Mamae que Fez: Capacitacdo para o artesanato estimulando a criatividade, o trabalho em grupo
e noc¢des de empreendedorismo para a geragdo de renda. O projeto, em parceria com a artesa Modnica Mallart,

envolve os jovens héspedes e suas acompanhantes.

Yoga — Desenvolvido em parceria com a professora Angela Braido, do grupo Humaniversidade, o projeto tem
o objetivo de propiciar bem-estar fisico e emocional e gerar momentos de unido entre os héspedes, visando a reducao

do estresse, a elevacdo da autoestima e a intervencdao em desordens depressivas, ansiedade e disturbios do sono.



Casa Ronald McDonald Campinas
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Endereco:
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Bosque das Palmeiras - Campinas - SP

Contato:
Tel.: 19 3257-2082
www.casaronaldcampinas.org.br




Jantar Beneficente: O evento intitulado “O Prato Principal é Ser Feliz”, realizado no Restaurante LAlouette,

tradicional restaurante francés no bairro Cambui, de Campinas, reuniu mais de 120 pessoas. O jantar beneficente
incluiu na programacao o sorteio de uma obra de arte exclusiva do artista lldeu Lazarinni, além da participacdo do
grupo Guardides da Alegria, que animou a noite.

Cha Bingo Terraco Italia: O projeto consiste na realizacdo de um bingo beneficente acompanhado de um cha
e sorteio de brindes. A edi¢cdo de 2016 foi realizada no tradicional Terrago Italia.

Golfe Beneficente: Em sua 42 edicdo, a Casa realiza anualmente o torneio de golfe beneficente em parceria
com a Academia GolfRange Campinas e o Lago Azul Golf Club. O evento é uma das fontes de arrecadagdo para
a manutencgdo das atividades da Casa.

Hope is the New Fashion: Em parceria com a Faculdade ESAMC, o projeto consiste na realizagdo de um desfile
de moda com a participacdo dos hdspedes da Casa. O evento beneficente Hope is the New Fashion foi organizado
por Betto Alves e por alunos da ESAMC Voluntariado.




Casa Ronald McDonald Belém

A Casa Ronald McDonald Belém foi a primeira
unidade inaugurada na Regido Norte do Brasil.
Com estilo e decoragdo inspirados na tematica
amazonica, abriu as portas em 26 de junho de
2012. A quinta unidade do pais recebe criangas
e jovens pacientes em tratamento oncoldgico
no Hospital Ophir Loyola, na capital paraense, e
oferece instalagGes praticas e confortaveis para
hospedar os pacientes e seus familiares.
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Endereco:

Avenida Joao Paulo I, 123
Castanheira - Belém - PA

Contato:

Tel.: 91 3081-5130
www.casaronaldbelem.org.br




Projetos desenvolvidos pela Casa Ronald McDonald Belém:

Loja do Bem: Projeto desenvolvido pela Rede Iguatemi de Shopping Centers, com a instalacdao de uma loja no
Shopping Bosque Grdo-Para, em Belém, abastecida com bolas de Natal personalizadas com as palavras paz, amor,

esperanca e saude. A renda obtida com a venda das bolas foi revertida para a Casa para a construgdo de leitos para

pacientes transplantados.




Casa Ronald McDonald Jahu

A Casa Ronald McDonald Jahu é uma casa longe
de casa para criangas e adolescentes em trata-
mento no Hospital Amaral Carvalho (HAC). A
unidade reforca a cidade do interior paulista
como uma importante referéncia no tratamento
do cancer infantojuvenil. O hospital recebe pa-
cientes de cidades da regido e também de outras

localidades mais distantes.
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Endereco:
Rua Gaudéncio Guacelli, 185 - Vila Assis - Jahu - SP

Contato:
Tel.: 14 3621-4522
www.casaronaldjahu.org.br




Projetos desenvolvidos pela Casa Ronald McDonald Jahu:
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Segunda Também é Dia de Saldo: O projeto promove uma tarde de beleza para as acompanhantes dos jovens

pacientes hospedados na Casa. A agdo é realizada em parceria com o Grupo Voluntario Agape.

Aulas de Croché: Toda semana, sdo ministradas aulas de croché para as acompanhantes dos jovens pacientes

hospedados na Casa. O projeto é desenvolvido pelas voluntarias da Casa.

Aulas de Decoupage e Pintura em Guardanapos: Toda semana, sdo realizadas aulas sobre a técnica artesanal

de decoupage e pintura, ministradas pelas voluntarias da Casa.

Comemoragao do Dia Nacional de Combate ao Cancer Infantil: Projeto realizado em parceria com a Policia Ro-
dovidria Federal com palestras de educagdo no transito, exposi¢do das viaturas na Casa, passeio de 6nibus escolta-

do pela cidade e corte de cabelo dos policiais realizado pelas criangas hdspedes da Casa.

Nos ajude a abastecer nossa despensa: O projeto consiste na arrecadagao de alimentos em lojas da Rede Jau

Serve de supermercados. A agdo é realizada bimestralmente.



Casa Ronald McDonald
Sao Paulo - Itaquera

Em parceria com a TUCCA — Associacdo para Criancas
e Adolescentes com Cancer, comecaram, no més de
outubro de 2015, as obras de construgdo da futura Casa
Ronald McDonald S3o Paulo — Itaguera. Quando concluida,
a Casa Ronald McDonald Sdo Paulo — Itaquera tera 23
suites, contard com uma darea construida superior a
1.600 m? e ird acolher, principalmente, jovens pacientes
em tratamento multidisciplinar contra o cancer no Hos-
pital Santa Marcelina.

A Casa Ronald McDonald Sdo Paulo — Itaquera tera area
de lazer externa com jardim, brinquedoteca, adoleteca,
biblioteca, lavanderia, sala de estudos e refeitorio, além
de uma sala multiuso para a realizacdo de atividades

com acompanhantes e voluntarios.




Programa Espaco da Familia
Ronald McDonald

O Programa Espaco da Familia Ronald McDonald faz parte do portfdlio internacional da Ronald McDonald House
Charities e chegou ao Brasil com o objetivo de oferecer conforto e acolhimento dentro das unidades médicas para
adolescentes e criangas em tratamento de cancer e os familiares que os acompanham, contribuindo para reduzir
0 abandono do tratamento, pois oferece infraestrutura, ambientes e atividades que tornam o tempo de espera menos

desgastante e também favorece o contato entre familiares e a equipe médica.

O Instituto Ronald McDonald é o coordenador do programa no Brasil, atuando desde a prospeccao das instituicdes
e 0 acompanhamento da implantagdo até a obtencdo da licenca e gestdo do Espaco da Familia, garantindo todos

os padroes de qualidade e exceléncia necessarios para a execucdo do programa internacional.

Atualmente, existem trés unidades em funcionamento, localizadas nas cidades de Sorocaba (SP), Barretos (SP) e
Cuiaba (MT). Para 2017, estdo previstas mais duas unidades de Espaco da Familia Ronald McDonald no pais: no

Hospital Erasto Gaertner, em Curitiba, e no Hospital da Crianga de Brasilia José de Alencar, no Distrito Federal.




Espaco da Familia Ronald McDonalid
Hospital GPACI

Sorocaba — Sado Paulo

O Espago da Familia Ronald McDonald Sorocaba
foi a primeira unidade inaugurada no Brasil, em
2011, localizada nas dependéncias do Hospital
GPACI — Grupo de Pesquisa e Assisténcia ao
Cancer Infantil, na cidade de Sorocaba, Sdo Paulo.
A escolha da cidade se deu pela identificagdo de
que as familias atendidas no local vivem a cerca
de uma hora e meia de distancia do hospital, mas,
devido a procedimentos médicos como consultas
e sessOes de quimioterapia, a espera dentro do
hospital dura de seis a oito horas e, dessa forma,
fez-se necessaria a construgao de um espago con-
fortavel para tornar a espera menos desgastante.

Area construida
B 3.

Ambientes
Recepcao, sala de estar e TV para acompanhantes, hanheiros
privativos com chuveiro classe hospitalar, biblioteca, cinema,
videogame, computadores com acesso a internet e areas
especificas para bebés (0 a 3 anos), infantil (4 a 10 anos) e
adolescentes (a partir de 11 anos).
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Endereco:
Rua Antdnio Miguel Pereira, 45
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Contato:
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Projetos desenvolvidos pela Casa Ronald McDonald Hospital GPACI de Sorocaba:

Classe Hospitalar: Tem o objetivo de garantir o acompanhamento de criangas e adolescentes em fase escolar, para

gue o processo de aprendizagem ndo seja interrompido devido ao tratamento oncolégico. Toda crianga e todo
adolescente em fase escolar sdo encaminhados para a classe hospitalar pelas auxiliares administrativas do Espago

da Familia, psicélogas ou servico social.

Biblioteca: O projeto estimula o habito da leitura e incentiva o interesse pela alfabetizagdo. Os frequentadores

podem fazer uso dos materiais na unidade ou solicitar o empréstimo de livros e gibis.

Acolhimento e Diversdo: Promove aos pacientes e familiares lazer, drea de descanso e atividades educativas
orientadas por voluntarios. Desenvolve atividades ludicas e pedagdgicas, despertando o desenvolvimento cognitivo

e emocional da crianga e do adolescente.

Projeto Musica Feliz: O projeto consiste na gravagao de um CD personalizado com as musicas preferidas de cada
frequentador do Espago da Familia.



Espaco da Familia Ronald McDonald
Hospital de Cancer de Barretos

Barretos — Sao Paulo

O segundo Espaco da Familia Ronald McDonald
do pais foi inaugurado em junho de 2012 e fica
localizado no Hospital de Cancer Infantojuvenil
Luiz Inacio Lula da Silva, na cidade de Barretos,
em S3o Paulo. O hospital é um importante cen-
tro de tratamento para adolescentes e criangas
com cancer e chega a receber pacientes do pais
inteiro e de cidades vizinhas, em um raio de 400
km. Em muitos casos, os pacientes desse hospital
realizam seus tratamentos e retornam para as
suas residéncias no mesmo dia, precisando de
um lugar confortdvel onde possam aguardar

durante as horas de espera.

Area construida
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Ambientes
Recepcao, sala de estar, sala de TV, banheiros privativos
com chuveiro, area infantil, cinema e computadores com
acesso a internet.
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Endereco:

Rua Antenor Duarte Villela, 1.331
Bairro Dr. Paulo Prata - Barretos

Contato:

Tel.: 17 3321-6600




Projetos desenvolvidos pelo Espaco da Familia Ronald McDonald
Hospital de Cancer de Barretos:

Oficinas Artisticas: Semanalmente, os frequentadores do Espagco da Familia sdo convidados a participar de oficinas

artisticas de origami, objetos em feltro e palitos de sorvete, desenho manga, migangas e de teatro. As aulas sao

ministradas por voluntarios especializados.




Espaco da Familia Ronald McDonald
- Hospital de Cancer de Mato Grosso

Cuiabd — Mato Grosso

Area construida
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Ambientes
Recepcdo, sala de estar, sala de TV para acompanhantes,
banheiros privativos com chuveiro, classe hospitalar e
computadores com acesso a internet.
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do em novembro de 2013 nas dependéncias do oo 3 346

Hospital de Cancer de Mato Grosso, em Cuiaba. ° . adolescentes
: : - /m I'\ e criangas com cancer e

A unidade conta com o apoio de voluntarios em |

seus familiares beneficiados
hordrios alternados para auxiliar no atendimento

dos frequentadores.

960/0 Taxa de ocupacdo média/ano

Endereco:
Avenida Historiador Rubens de Mendonga, 5.500
Morada da Serra - Cuiaba

Contato:

Tel.: 65 3648-7575




Classe Hospitalar: Pacientes em fase escolar recebem acompanhamento para que o processo de aprendizagem
ndo seja interrompido devido ao tratamento oncoldgico. O projeto é desenvolvido em parceria com a Secretaria

de Educacdo do Estado de Mato Grosso.

Naninhas do Bem: O projeto consiste na confecg¢ao de travesseiros antialérgicos que sdo doados para as criangas

e adolescentes que estdo em tratamento de saude no hospital.

Art Terapia: Projeto desenvolvido com produtos reciclaveis com o objetivo de despertar a capacidade criativa

e possibilitar uma oportunidade de renda para as familias.

Contando Histdrias: Projeto desenvolvido em parceria com contadores de histérias locais com a finalidade de

motivar os pacientes e os acompanhantes sobre a importancia da leitura.
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Programas Locais

Programa Atencao Integral

O Programa Atencdo Integral é atualmente a
mais abrangente iniciativa do Instituto Ronald
McDonald pelasaude de adolescentes e criangas
com cancer no Brasil. Por meio do apoio a um
variado elenco de agdes, o Programa tem como
objetivo contribuir para aumentar as taxas de

cura da doenca.

Com o Programa Atencdo Integral, o Instituto
Ronald McDonald identifica as regiGes do pais
com demandas prioritarias na area de oncologia
pediatrica e destina recursos para a realizagdo
de projetos, tudo isso alinhado as Portarias do
Ministério da Saude relativas a Politica Nacional
de Atengdo Oncoldgica.

Por meio de um edital anual — definido em
linhas de agdo, o Programa Atengdo Integral
apoia projetos como a reforma e a construgdo
de unidades ambulatoriais, hospitais e casas de
apoio; humanizacdo de ambientes, aquisicao
de equipamentos e veiculos para transporte
de pacientes; projetos de apoio psicossocial;
financiamento de pesquisas e patrocinio de

féruns, congressos e seminarios.

D todo o pais

0

'<A‘ 96 projetos apoiados em

.]iﬁ. 26 mil atendimentos a
adolescentes e criangas com
e

cancer e seus familiares

- 21 Estados mais
o Distrito Federal atendidos
pelo Programa

11

Aquisicdo de
equipamentos
e/ou mobilidrio

6

Aquisi¢do de veiculos e
transporte de pacientes
(]

8

Reforma de adequacdo
ou ampliagdo de
ambiente hospitalar

5

Aquisigdo de cestas basicas,
medicamentos ndao
guimioterapicos,
suplementos alimentares
e préteses
(]

Aquisicdo de equipamentos
e mobilia

Manutencgao de projetos
psicossociais

3

Custeio de Espago da Familia
Ronald McDonald

Construgdo de ambulatério, 1

enfermagem e UTI

Custeio de hospital - -
. Capacitagdo de profissionais

técnicos
[ ]

Organizagao de congressos,
féruns e semindrios .
. Construgdo da Casa Ronald

Pesquisas técnicas e cientificas McDonald
[ ]

Construgdo do Espago da
Familia Ronald McDonald

2 Custeio da Casa de Apoio

Data Manager
[ ]
Adequagdo e reforma Estudo de viabilidade para
de moradias implantagdo do Espago da
. Familia Ronald McDonald
Desenvolvimento, implantagao o

e manutencdo de sistemas Humanizagdo de ambientes
informatizados




Programa
Diagnostico
Precoce

Identificar precocemente o cancer infantojuvenil
é determinante para que o tratamento tenha
mais chances de apresentar resultados positivos.
A partir da diminuicdo do tempo entre o
aparecimento de sinais do cancer e o diagndstico
em um servigco especializado, as chances de cura
sdo potencializadas com o diagndstico em seus

estagios iniciais.

Por essa razao, o Instituto Ronald McDonald criou
o Programa Diagndstico Precoce, que consiste
na realizacdo de capacitacdes de profissionais da
atencdo primaria a saude (Estratégia Saude da
Familia) e médicos do Sistema Unico de Saude
(SUS) para que possam suspeitar de sinais e
sintomas do cancer em criangas e adolescentes
e realizar um encaminhamento mais agil aos
servicos especializados, reduzindo o tempo entre
o aparecimento dos sintomas e o diagndstico,
aumentando sensivelmente a expectativa de cura

dos pacientes.

O desenvolvimento e a realizacdo do Programa
Diagnodstico Precoce McDonald é possivel gragas
a parceria com o Instituto Nacional de Cancer
José Alencar Gomes da Silva (INCA) e a Sociedade
Brasileira de Oncologia Pediatrica (Sobope).
Desde 2008, mais de 20 mil profissionais de saude
foram capacitados pelo Programa em 14 Estados

brasileiros e no Distrito Federal.
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Capacitacao
dos Profissionais
de Saude

A capacitagdo dos profissionais de saude é
realizada por meio de um curso com 20 horas
de aulas para ndo médicos e 24 horas de aulas
para médicos, em que uma equipe docente

especializada aborda os seguintes temas:

e Aspectos epidemioldgicos e de organizagao
da rede de atengdo oncoldgica;

e A importancia da Estratégia Saude da Familia
na deteccdo precoce e no acompanhamento

das criangas e dos adolescentes com cancer;

¢ Direitos das criangas e dos adolescentes
portadores de cancer;

e Detecgdo precoce: possibilidades e limite;

e Sinais e sintomas do cancer na infancia

e na adolescéncia;

e Cuidados necessarios com o adolescente

e com a crianga com cancer;
e Cuidados paliativos em oncologia pediatrica;

e Aspectos psicolégicos no cuidado da crianga
e do adolescente com cancer.



INSTITUTO NACIONAL DE CANCER
INSTITUTO RONALD MCDONALD

DIAGNOSTICO PRECOCE
DO CANCER NA CRIANCA
E NO ADOLESCENTE

Todos os profissionais capacitados
recebem gratuitamente o livro
“Diagndstico Precoce do Cancer
na Crianga e no Adolescente”,
fruto da cooperacédo entre

o Instituto Ronald McDonald,

N om

o Instituto Nacional de Cancer
(INCA) e a Sociedade Brasileira
de Oncologia Pediatrica (Sobope).

Resultados de 2016:

/o
(4

1 |}
D . -
e e “'
o &
W% 4.1 68 profissionais
de saude capacitados

11 projetos apoiados
pelo Programa




Reconhecimento em
Oncologia Pediatrica

Desde a sua implementagdo em 2008, o Programa Diagndstico Precoce recebeu diferentes

reconhecimentos de organizagdes nacionais e internacionais.

2009

VIl Prémio LIF (Liberdade, Igualdade e Frater-
nidade), promovido pela Camara de Comércio

Franca—Brasil na categoria Saude.

2014

Apresentacgdo Oral no 46th Congress of the
International Society of Paediatric Oncology,
realizado em Toronto, Canada, com o titulo
“Early Diagnosis: The Influence of Training of
Primary Health Care Professionals for

Suspicion of Pediatric Cancer in Brazil”.

2015

Prémio Hearts&Hands Awards da Ronald

McDonald House Charities na categoria Expansao
do Alcance, com a experiéncia do programa

no municipio de Santarém, no Estado do Para.

2013

Certificagdo da Fundagdo Banco do Brasil
como Tecnologia Social.
o
Apresentagdo Oral no Congresso ICCC5: 5th
International Cancer Control Congress,
realizado em Lima, Peru, com o titulo
“Impact Assessment of the Early Diagnosis
Program: Does Building Capacity of Primary
Health Care Workers Have an Impact on
Referrals for Suspected Pediatric Cancer”.
o
Apresentagdo Oral e Péster no Congresso:
“International Society of Paediatric Oncology
(SIOP)”, realizado em Hong Kong, durante
0 pré-congresso “Paediatric Oncology in

Developing Countries”.

2016

Apresentagdo de Poster no XV Congresso
Brasileiro de Oncologia Pediatrica com o tema
“A Importancia do Diagndstico Precoce do

Cancer Infantil: O Case de Santarém (PA)”.




: José Enildo, o pai,
Gabriel, o doador. Hospedes da C



Mobilizacao
de Recursos




Mobilizacao de Recursos

As diversas a¢Ges de captacdo de recursos, campanhas e eventos desenvolvidos pelo Instituto
Ronald McDonald, o estabelecimento de parcerias e as doagdes de pessoas fisicas e juridicas
contribuem para transformar o cenario do cancer infantojuvenil no pais e aproximar milhares

de familias da cura da doenga.

Aolongodoanode 2016, em todo o pais, 62 instituicdes receberam recursos do Instituto Ronald
McDonald para desenvolver importantes projetos e agdes sociais em prol de adolescentes e
criangas com cancer e seus familiares. O Instituto Ronald McDonald arrecadou, nesse ano,
aproximadamente RS 33 milhdes, que serdo investidos ao longo de 2017, na coordenacdo dos
programas e no apoio aos projetos selecionados via edital.

Cabe ressaltar que o Instituto Ronald McDonald tem no centro de suas a¢Ges a transparéncia
em prestacdo de contas e em gestdo financeira, assim como preza pela eficacia na aplicagdo
dos recursos arrecadados por meio das iniciativas de doagdao mantidas pela organizacdo. Além
desses termos, a preocupacdo perene com a sustentabilidade financeira da organizagao,
ainovacdo e a identificagdo de novas oportunidades de negdcios sao estratégias que permeiam

o desenvolvimento institucional da organizacao.

Em 2016, inovamos na ampliagdo das a¢des de doagdo para pessoa fisica, com uma iniciativa
piloto para a captagdo de doadores recorrentes, através da agdo Didlogo Direto. Além de
expandir o conceito da campanha de doagdo de troco por meio dos Cofrinhos, com a instalagdo
de ponto de coleta em unidades de supermercados na cidade do Rio de Janeiro.

A complexidade dos desafios impostos ao enfretamento continuo de uma doencga que assola a
vida de milhares de familias no pais necessita de uma ampla rede de parceiros comprometidos
com a necessidade de aumentar os indices de cura, possibilitados por meio do diagndstico
precoce e do tratamento adequado em centros especializados; com esse objetivo e diretriz de
acdo, conceituamos nossas a¢des de mobilizacdo de recursos, o fortalecimento e a abertura

de novas parceiras. Essa é a nossa causa!



* X O McDia Feliz é a maior campanha do pais em prol de adolescentes e criangas com
- cancer. Muito mais do que uma campanha de arrecadacgdo, o McDia Feliz é uma
Mcnla iniciativa que mobiliza os mais diferentes setores da sociedade para contribuir
Fel iz para o aumento dos indices de cura do cancer infantojuvenil no Brasil.

A campanha, coordenada pelo Instituto Ronald McDonald em todo o pais, é um
sucesso gragas a participag¢dao fundamental de institui¢cdes, funcionarios, franqueados e fornecedores da rede
McDonald’s, além do empenho de milhares de voluntdrios que mobilizam toda a sociedade, no ultimo sdbado do

més de agosto, para transformar Big Mac em sorrisos.

Em 2016, o McDia Feliz foi realizado no dia 27 de agosto, e toda a arrecadagao obtida com a venda do Big Mac,
isoladamente ou na McOferta n2 1 (exceto impostos), foi destinada a projetos de instituicdes que trabalham em

beneficio de adolescentes e criangas com cancer no Brasil.

Recorde de arrecadagio - A 282 edi¢cdo da campanha registrou o valor recorde de RS 23.131.174,03 arrecadados,
com a venda de 1.518.381 Big Mac nos mais de 870 restaurantes McDonald’s em todo o pais. Também faz parte
dessa soma a venda de tiquetes antecipados de Big Mac pelas institui¢cGes participantes da campanha, que em
2016 somou a quantia de 906.906 tiquetes. O total da arrecadac¢do da campanha inclui, ainda, a venda de produtos
promocionais com a marca McDia Feliz organizada pelas institui¢cGes participantes, a arrecadac¢do obtida nos

eventos de mobilizagdo, como o #EsquentaMcDia, além das doag¢bes financeiras de empresas solidarias a causa.

Todos os recursos arrecadados pelo McDia Feliz foram destinados a 79 projetos de 58 instituigdes de todo o
Brasil, que possibilitam mais de 50 mil atendimentos a criangas e adolescentes em tratamento oncoldgico e a seus
familiares. Ao longo dos ultimos 27 anos, os recursos obtidos com o McDia Feliz — cerca de RS 228 milhdes — j&
viabilizaram a implantacdo de unidades de internagao, ambulatérios, salas de quimioterapia, casas de apoio

e unidades de transplante de medula dssea, entre diversos outros projetos.

ANTES, DURANTE E DEPOIS DO SEU BIG MAC

E LANGADO LANGAMENTO DA CAMPANHA ,INI'EIO DA VENDA DE
0 EDITAL McDIA FELIZ E DIVULGAGAD TIQUETES ANTECIPADOS
DE SELEGAO DOS PROJETOS QUE SERAD E PRODUTOS
DE PROJETOS BENEFICIADOS PROMOCIONAIS
Dezembro Maio Junho
» X
McDia
Feliz
Agosto
RESULTADD REPASSE DE VALORES ASSINATURA EXECUCAD
DA ARRECADAGAD ARRECADADOS PARA DE CONVENIOS DO PROJETO

Outubro A INSTITUIGAD Outubro a margo 1 ano a partir
Outubro da assinatura
do contrato



Durante um grande evento apresentado

pelo jornalista Celso Zucatelli que reuniu

: aproximadamente 300 pessoas, foi realizado

ﬁg? ' o langamento nacional do McDia Feliz 2016. A

GOST
a0 oportunidade marcoutambém o inicio da venda dos
PEGA BIG MAC E AJUDE NO COMBATE tiquetes antecipados de Big Mac, uma importante

| parcela na arrecadagdo total da campanha McDia

Feliz, composta, ainda, pela venda de Big Mac no

FFenomenceicDinFeliz

dia do evento.

3 A
McDia
Feliz
Fyehers ps 9q e rrry) - @ l
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Repetindo o sucesso registrado em 2015, foram
realizadas duas edi¢Ges do #EsquentaMcDia, um
evento prévio a campanha com o objetivo de
aumentar a mobilizagdo e o engajamento social em

prol da causa.

O #EsquentaMcDia reuniu, em duas edicdes,
a culinarista Palmirinha e o chef Mohamad Hindi,
que apresentaram suas versdes especiais do
Big Mac para o publico participante. Centenas de
sanduiches foram vendidos e todo o valor obtido

foi somado a arrecadacao total da campanha.
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© Mc Dia Feliz esth cheganda, o gueremos sabor qual o seu nivel do
safidanadads!

Aesponda nogsas penguntas, compariihe com os amigos e descubra quem
sard vacd na fa do Bighac! MdeDiaFeliz2016
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O McDia Feliz, em 2016, contou com uma nova
ferramentade comunicagdo, umapaginadeinternet
com todas as informagdes da edicdo da campanha.
O site reune as instituicdes participantes e os
projetos que serdo apoiados com a arrecadagdo
do ano, area de noticias, calendario de eventos,
histérias de voluntarios e publico beneficiado pela
campanha e mural de fotos, além de uma secdo
exclusiva para as instituicOes participantes para o

download de materiais de divulgacao.

O App McDia Feliz possibilitou acesso digital as
informagGes da campanha, com noticias sobre
o McDia Feliz e o Instituto Ronald McDonald, os
projetos apoiados na edicdo da campanha e a
postagem de fotos em redes sociais ou em uma
secao exclusiva no aplicativo. O app traz, ainda,
um mapa com a localizagao da instituicdao que atua
na causa do cancer infantojuvenil e o restaurante

McDonald’s mais préximos do usudrio.

i‘ '|. K

IQUEM SERA QUE CORTA!

O McDia Feliz expandiu sua atuag¢do nas redes
sociais com perfis e fanpages exclusivos da
campanha que ampliaram o engajamento dos
participantes, estimulando assim uma maior

participagdo da sociedade.

curtidores na fanpage
do McDia Feliz no Facebook

You
Tube

views nos videos da
campanha no YouTube




Em 2016, o McDia Feliz inovou no engajamento de
novos parceiros para a promog¢dao da campanha,
doagdo de valores e incremento de vendas de

tiquetes antecipados.

Por meio de uma parceria com a empresa
Credsystem, administradora do cartdo Mais!,
durante todo o més de agosto, 2% de todas as
compras feitas com o Cartao Mais! foram revertidas
para a campanha. E, no dia 27 de agosto, o McDia

Feliz, o valor da doagdo foi de 10%.

O time de futebol americano Jodo Pessoa Espectros

entrou em campo com as meias do Ronald
McDonald, em apoio ao McDia Feliz. A partida abriu
a Temporada de 2016 e terminou com a vitéria do

Espectros por 45x6 sobre o Recife Pirates.

As lojas Alphabeto reafirmaram a parceria em mais
uma edi¢cao do McDia Feliz. As lojas participantes da
campanha realizaram a venda de tiquetes antecipados

para o McDia Feliz.

O Corinthians promoveu uma agao social entre os

torcedores para o McDia Feliz pelo segundo ano
consecutivo. Na partida contra o Vitdria, na Arena
Corinthians, os jogadores entraram “carecas”
em campo, homenageando todas as criangas que
estdo em tratamento contra a doenga. Os atletas
de ambos os times entraram com uma touca que
dava a impressao de calvicie, em alusdo as criangas
e adolescentes que enfrentam a doenca. Para
compor o uniforme, os atletas também utilizaram
munhequeiras nas cores branca e vermelha,
acompanhando o uniforme oficial dos times.

As criangcas beneficiadas pelos programas
coordenados pelo Instituto Ronald McDonald
também puderam ter uma oportunidade Unica:
pisar no gramado da Arena Corinthians ao lado
dos jogadores alvinegros. Na entrada, o grupo
também carregou uma faixa da campanha do
McDia Feliz. O teldao da Arena Corinthians exibiu
um video estrelado por Ronaldo Fen6meno
convidando toda a torcida a se sensibilizar com
a causa. E, no intervalo do jogo, os torcedores
que estavam na Arena Corinthians participaram
da “FenémenoCam”. O teldo do estadio usou um
filtro para transformar em carequinhas todos
os corintianos que apareceram no teldo apods

o término do primeiro tempo.



Participacao Cidada

Os milhares de voluntarios, em diferentes cidades do pais, sdo fundamentais para o sucesso do
McDia Feliz. Artistas, atletas, personalidades, criangas, adolescentes e familias beneficiadas pelos
programas do Instituto Ronald McDonald, entre diversos cidadaos interessados, se mobilizam e

doam seu tempo para chamar a atengdo para a causa do cancer em criangas e adolescentes.

Gincana McDia Feliz

A segunda etapa envolve a participagdo das instituicdes na Gincana McDia Feliz. A iniciativa propde a realizagao de
uma série de atividades alinhadas com as diretrizes e os procedimentos do McDia Feliz, que incentiva a divulgagdo
da campanha, estratégias de crescimento de arrecadagdo e a mobilizagdo local.

Em 2016, as instituicdes promoveram eventos de langamento e de abertura da campanha, reunides com
funciondrios de restaurantes McDonald’s, inser¢Ges em imprensa, publicidade, parcerias locais, engajamento de
artistas e personalidades e a participacdo ativa em redes sociais.

Todas as atividades de mobilizagdo sdo pontuadas e, no fim da campanha, as instituicdes com maior pontuagdo sdo
premiadas e reconhecidas publicamente pelo engajamento e resultados alcangados. As instituicGes vencedoras
da Gincana recebem como prémio valores em reais a serem destinados para os projetos aprovados pelo Instituto
Ronald McDonald.

Instituicoes Participantes

As instituicGes cujos projetos serdo beneficiados pelos recursos arrecadados pela campanha sdo pegas-chave

em todo o processo de realizagdo das edi¢des anuais do McDia Feliz.

Em um primeiro momento, as instituicdes beneficiadas se articulam sob a coordenagado do Instituto Ronald
McDonald em comités regionais, onde sdo abordadas as estratégias de realizagdo da campanha e como cada
instituicdo podera contribuir com as a¢des de captagdo. Participam ainda dos comités regionais funcionarios
da Arcos Dourados/McDonald’s e franqueados da rede.

Os resultados das agdes dos comités regionais sdo figurados num plano de trabalho para o alcance de melhores
resultados no McDia Feliz. Essa agdo se traduz num importante forum de engajamento e atuagdo em rede para

o Instituto Ronald McDonald, promovendo uma alta capilaridade das agdes da campanha em ambito nacional.




Categoria até 10 Restaurantes

HOSPITAL

UOPECCAN

12 Jugar: Unido Oeste Paranaense de Estudos e
Combate ao Cancer (UOPECCAN)
Cascavel — Parana

sl ola'e

© FUNDACAO SARA »<

APOIO A CRIANCA COM CANCER

22 lugar: Fundagao Sara Albuquerque Costa
Montes Claros — Minas Gerais

Categoria até 30 Restaurantes

PetonPan

ASSOCIACAO

12 lugar: Associagdo Peter Pan (APP)
Fortaleza — Ceara

Hospital da —-| ||-—
AN r

Santo Antonio SANTA CASA

DE MISERICORDIA
PORTO ALEGRE

22 |ugar: Irmandade da Santa Casa de Misericérdia
de Porto Alegre
Porto Alegre — Rio Grande do Sul



Inovacao: Préemio de Boas
Praticas McDia Feliz

Com o objetivo de reconhecer as estratégias locais que potencializam a mobilizagdo, divulgagdo e arrecadagdo

do McDia Feliz, o Instituto Ronald McDonald langou o Prémio de Boas Praticas McDia Feliz. A iniciativa identificou,
por meio de inscrigdes, os destaques de agdes das institui¢des participantes em trés categorias e concedeu-lhes
uma premiagdo em dinheiro e um troféu de participacdo. A sele¢do considerou como critérios o cumprimento

de metas e indicadores da agdo, a relevancia da agdo, criatividade e inovagdo, resultados obtidos e possiblidades
de replicabilidade.

Categoria Envolvimento

Conjunto de acdes, atividades, processos e praticas de mobilizagdo que tenham como objetivo gerar envolvimento
e engajamento para o McDia Feliz de um publico-alvo da instituicdo.

Vencedor: Grupo de Apoio a Crianca com Cancer do Amazonas (GACC/AM).
Acdo: Ampliagdo do envolvimento das empresas de apadrinhamento.

Objetivo: Ampliar o envolvimento das empresas de apadrinhamento dos restaurantes, envolvendo-os de fato na
Campanha McDia Feliz e agregando valores nas negociagdes.

Descrigdo: No planejamento do McDia Felizem Manaus foi incluida a participa¢do das empresas nos Encontros com
o Voluntariado e no Encontro com a Imprensa.

Resultado: Com a oferta de maior participagdo em agdes da campanha, o GACC/AM obteve um aumento de 50% na

arrecadacdo adicional da campanha por meio do engajamento de empresas parceiras, em relagdo a 2015.
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Estacio se une a causa do GACC- Grupo Simdes é padrinho do evento
Em pml da vi& E clnntra o cﬁmer infanti‘ s, LY By e -|.'. -|:-r|-n:.: '.-:ul-lrl:'.:\.-—;v-!
. - = [ . Tt
a & Sl B

b el
ik

ki




Conjunto de agdes, atividades e praticas de captagao de recursos que tenham como objetivo direto potencializar

a arrecadagao do McDia Feliz.

Vencedor: Associagdo para Criangas e Adolescentes com Cancer (TUCCA).

Agdo: Parceria com lojas para incentivar a venda de ferramentas das marcas Belzer, Mayle e Lufkin.

Objetivo: Maximizar as vendas dos produtos das marcas Belzer, Mayle e Lufkin e engajar as pessoas (vendedores)

na campanha McDia Feliz.
Descrigdo: A cada RS 150,00 em vendas das trés marcas da Apex (Belzer, Mayle e Lufkin), o vendedor recebia
um tiquete antecipado. A acdo ocorreu nas duas Ultimas semanas que antecederam o evento. A meta inicial era

distribuir 500 tiquetes antecipados.

Resultado: Repercussdo positiva e grande adesdo da equipe de vendedores. A ag¢do alcangou a marca de 2.800

tiquetes entregues aos vendedores.
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Categoria Comunicacao

Conjunto de agdes, atividades e praticas de comunicagdo dirigidas ao
publico externo e que tenham como objetivo potencializar a divulgagao
do McDia Feliz.

Vencedor: Nucleo de Apoio a Crianga com Cancer (NACC/PE).

Agao: Envolvimento de Influenciadores do Bem.

Objetivo: Envolver o maior nimero possivel de influenciadores digitais

do Estado de Pernambuco nas ag¢des de divulgacdo do McDia Feliz,

chamando-os de Influencers do Bem.

Descrigao: Convocagao por meio das redes sociais para participacdo, agendamento de encontros presenciais
e criagdo do card “Influencer do Bem” para cada influenciador participante, publicado nas redes sociais do NACC
e compartilhado pelos influenciadores.

Resultado: Crescimento de 220%, em relagdo a 2015, sobre a participagdo de influenciadores digitais
na campanha em Pernambuco, resultando num aumento médio de 300% em inser¢des do McDia Feliz em
midias digitais.




Em parceria com a agéncia Santo Caos, a edigdo de 2016 do McDia Feliz realizou uma pesquisa de percepgao
entre os trés principais publicos estratégicos da campanha: funcionarios do McDonald’s, voluntérios de insti-
tuigdes, publico participante e funcionarios dos restaurantes McDonald’s. Com a realizagdo dessa pesquisa,

objetivou-se conhecer as principais impressdes sobre a realizagdo do McDia Feliz, de modo que esses insumos
possam orientar o planejamento das futuras edi¢des da campanha. A metodologia utilizou questionarios, imersao
nos projetos apoiados pelo Instituto Ronald McDonald com recursos da campanha e entrevistas em profundidade.
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O que é ser voluntario? Por que comecou a ser voluntario?
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Como foi a recepgéo na loja?

“isso ndo s6 o gerente, geralmente ele
chama a equipe dele da loja e vai
conhecer o hospital. Ai motiva toda essa
equipe de funcionadrios, eles vdo sabendo o
valor deste trabalho™

“Sempre é muito boa, j& trabalhei em varias oo
lojas, eles sempre nos acolhem muito bem.
Eles conhecem nosso trabalho™

35,71%

"recepcdo na loja foi muito boa, me
encantei até, no ano passado fivemos ee
problemas, mas este ano fomos muito bem
recebidos"

“bom, nds estamos nesta loja hd alguns

anos, entdo essa ndo € nossa loja, é nossa
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BEM ACOLHIDA
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Compartilha que participa do McDia Feliz?
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Nivel de Engajamento com o McDia Feliz

Nivel de
Conscientizacdo Compromisso Pertencimento Orgulho Compartilhamento Engajamento
O quanto Que nivel de Sentem que tém Tém orgulho do seu  Compartilham, Qual é o tipo de
conhecem o dia, compromisso opinido, que fazem papel, porisso sdo  divulgam e atraem relagdo de
a fungdo, os possuem. parte e participam reconhecidos. As outras pessoas. engajamento que
participantes. Tém estrutura ativamente. causas que defen- eles possuem.
E o quanto e clareza para dem sdo parecidas
sdo conhecidos. realizarafungao. com as da empresa.

1

Voluntdrio 10

10

Funciondrio

Engajado
funcional

Extremnamente
engajado
° S

Ativacao McDonald’s

A campanha McDia Feliz inclui em suas atividades acdes de motivagdo dos funciondrios do McDonald’s. A
participacdo deles é fundamental para o sucesso do McDia Feliz por meio do engajamento e da mobilizagdo do
publico presente nos restaurantes.

Ao longo do ano, aconteceram diversas agdes para promover o conhecimento sobre a causa e o envolvimento
com as instituicdes participantes. No més do McDia Feliz, além do manual com todas as orientagdes operacionais
sobre a campanha, cada funcionario de restaurante McDonald’s recebe o material de divulgagdo, como, por

exemplo, camisetas, para aumentar a visibilidade da realizagdo do evento entre os clientes.
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Aisencdo do Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servicos (ICMS) tem se tornado,
ano a ano, uma importante manifestagdo do
apoio dos governos estaduais a causa do cancer
infantojuvenil. Em 2016, 16 Estados e o Distrito
Federal concederam a isengdo desse imposto.
Ao todo, RS 408.166,18 que seriam recolhidos
como imposto se converteram em doagdo para

a campanha.

e
® 4 oy F Eenned

Parceiros em mais uma edicdo do McDia
Feliz, as empresas Ticket Servicos e Valid
doaram a producdo e a distribuicdo dos
tiquetes antecipados do Big Mac para envio
as instituicGes participantes. No total,

foram produzidos 1.400.000 tiquetes.

MARHNIIDWER:

A Martin-Brower foi a responsavel direta
pela logistica nacional do McDia Feliz,
distribuindo  materiais da campanha
para a divulgagdo em restaurantes e nas

instituicoes.

ecad

O Escritorio Central de Arrecadagdo
e Distribuicdo (ECAD) apoiou a realizacdo
do McDia Feliz doando o pagamento dos
valores relativos aos direitos autorais de
execugdo publica musical nos restaurantes
da rede McDonald’s na data da campanha
e nos demais eventos relacionados ao
McDia Feliz.

O McDia Feliz 2016 contou ainda com o
apoio de empresas solidarias que doaram
recursos para a campanha. Sdo elas:
Coca-Cola Brasil, FSB Foods e Polenghi.




Cofrinhos
Instituto Ronald McDonald

A Campanha dos Cofrinhos é a segunda
maior fonte de recursos do Instituto Ronald
McDonald, que conta com a doagdo do troco
depositado pelos clientes da rede McDonald’s
em todo o pais. Em 2016, a campanha arrecadou
o total de RS 3.697.100,00.

Como funciona a Campanha:

MOEDA

Presentes em todos os caixas dos restaurantes e

quiosques do McDonald’s, os Cofrinhos sdo uma
importante ferramenta de captacdo de recursos
e de divulgacdo das agbes do Instituto Ronald
McDonald. Todo o sucesso da campanha se da
gracas ao engajamento de milhares de funcionarios
McDonald’s em restaurantes de todo o pafs.

Como forma de incentivar e motivar os funcionarios,
o Instituto Ronald McDonald promove Campanhas
de Motivacdo, a fim de identificar as equipes que mais

se esforcam e tém as melhores arrecadagdes para

Apoio a projetos em prol de adolescentes e criangas com cdncer e seus familiares.

os Cofrinhos. Naprincipal Campanha,aTrimestral,
os restaurantes campedes de solidariedade sdo
reconhecidos e as premiagdes sdo concedidas
a todos os funcionarios do restaurante, sendo dois
restaurantes —franqueado e proprio, distribuidos nas

areas regionais de atuagao do McDonald’s.

Além disso, sdo promovidas visitas aos projetos apoiados
pelo Instituto, e colaboradores do Instituto Ronald
McDonald realizam visitas periddicas aos restaurantes
para engajar os funcionarios e apresentar resultados

sobre a aplicagdo dos recursos captados com a campanha.






Durante o ano de 2016, dois restaurantes foram destaques da campanha de arrecadacdo, tendo vencido todos
os trimestres. Muito mais que a arrecadacgdo financeira, esse resultado expressa o comprometimento das equipes

e 0 engajamento com a causa do Instituto Ronald McDonald.

Equipe de funcionarios do restaurante proprio LAT, Equipe de funcionarios do restaurante franqueado

localizado na cidade de Londrina, no Parana. SBL, localizado na cidade de Sobral, no Ceara.



TROCO PREMIADO I(ﬂ
SEGUROS

O Instituto e a Icatu Seguros celebram 10 anos de parceria com a campanha Troco Premiado, que consiste na aquisicdo
de um titulo de capitalizacdo no valor de RS 0,01 a RS 10,00 com o troco de pagamentos nas redes parceiras distribuidas
em 11 Estados nas Regides Norte, Nordeste e Sudeste do pais. Com o titulo, os clientes concorrem a sorteios e metade

do valor do titulo adquirido é doado ao Instituto Ronald McDonald.

Os titulos de capitalizacdo Doagdo e Troco Premiado sdo comercializados em redes de varejo e distribuidoras de energia
parceiras da Icatu Seguros. Em 2016, a Icatu Seguros repassou RS 1.771.785,00 para o Instituto Ronald McDonald. De
cada titulo adquirido, a parte repassada ao Instituto Ronald McDonald é investida em projetos que aproximam as

familias da cura do cancer infantojuvenil.

RS 8.136.343,00

em arrecadagoes

Aplicacao
e Recursos

1 5 Estados

Instituices P Programa Atengdo Integral (acesso ao tratamento

2 e T médico de qualidade, pesquisa e suporte psicossocial)
Programa Diagndstico Precoce

(capacitagdo de profissionais de saude)

Programa Casas Ronald McDonald
(hospedagem, alimentacdo e suporte psicossocial)

Redes parceiras da campanha Troco Premiado
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Avianca\_

A STAR ALLIANCE MEMBER .7 "

A campanha Doacgdo nas Alturas, uma parceria entre o Instituto Ronald McDonald e a Avianca Linhas Aéreas, convida
0s passageiros da companhia a conhecerem um pouco mais sobre a causa do cancer infantojuvenil e contribuir para
os programas do Instituto Ronald McDonald.

A acdo é realizada durante voos de rotas selecionadas da companhia aérea, quando os passageiros sdo convidados
a fazer doagBes de qualquer valor para o Instituto Ronald McDonald por meio de envelopes entregues pelos comissarios. Para
reforcar a mensagem de apoio a causa, a companhia também exibe um video sobre o Instituto na TV de bordo,

e o comissario chefe de cabine convida os passageiros a participarem da acdo. A iniciativa ja arrecadou cerca de
RS 350 mil — somente em 2016 foram doados RS 53.955,00 em voos.

Um dos destaques da campanha em 2016 é a expansdo da agdo com a inclusdo de mais sete novos destinos no Brasil,
0 que representa um aumento de 42% no nUmero de voos semanais incluidos.

Congonhas (SP) )+ Santos Dumont (RJ) Galezo (RJ) )+ Brasilia (DF)

)+ Aracaju (SE) )+ Curitiba (PR) )+ Floriandpolis (SC) )+
Fortaleza (CE) )+ Jodo Pessoa (PB) )+ Recife (PE) )+ Salvador (BA)

Empresas parceiras da campanha Doagao nas Alturas:

—Sategourmet

o
a gategroup member" Vocé pode confiar

LSG S R A CATERING -
Sky Chefs PROSEGUR Fr——




Eventos Institucionais

¢
3{’"5 XIII INVITATIONAL GOLF CUP O valor liquido arrecadado
. INSTITUTO RONALD McDONALD em 2016 foi de R$ 273.111,00,
e beneficia os
O Instituto Ronald McDonald realizou no dia 11 programas coordenados
de junho, no Terras de Sdo José Golfe Clube, em pe|o Instituto Ronald

Itu (SP), a 132 edicdo do tradicional torneio de McDonald em todo o pal'S.
golfe beneficente. Os recursos arrecadados sdo
destinados a projetos que auxiliam adolescentes
e criangas com cancer em todo o territério nacional.
Considerado um dos maiores torneios de golfe
beneficente da América Latina, a edi¢cdo de 2016
teve o patrocinio de 15 empresas e o apoio de
outras 27. Cerca de 300 participantes prestigiaram

o0 evento, entre executivos de empresas, jogadores

de golfe, pessoas simpaticas a causa, personalidades
e celebridades.

PRINTFLEX

ﬁMPLﬁ Fix

FEREFIRAM
RODEIGUES

Convidados especiais — Um dos momentos mais

emocionantes do torneio foi a participacdo do
jovem Leonardo Ramos, de 9 anos, e sua mae,
Valci Ramos. Leonardo foi a estrela do torneio
em 2016, com a sua histéria de superacdo na
luta contra o cancer, representando todas as
criancas e adolescentes beneficiados pelas acdes

do Instituto Ronald McDonald, como o torneio

Como mestre de cerimdnias, o evento contou com de golfe. Ele foi diagnosticado com leucemia
o chef de cozinha Carlos Bertolazzi, que foi responsavel e recebeu tratamento no Hospital do GRAACC,
pelo comando do Leildo Beneficente e da premiacio em Sdo Paulo. Ele ficou hospedado, durante
das equipes vencedoras do torneio. Outra celebridade o tratamento, na Casa Ronald McDonald
que deu tacadas soliddrias foi o ator Marcos Pasquim, S&o Paulo — Moema.

que joga golfe ha varios anos e fez questdo de

prestigiar o evento.




Além da competicdo de golfe, a programacao
do evento incluiu clinica de golfe para iniciantes
— infantil e adulto, day spa, recreacdo infantil

e workshops ministrados pelo Senac Campinas,
pelo restaurante Sassa Sushi e pela consultora

de moda Andrea Vita.

Desde 2004, o Invitational Golf Cup Ronald McDonald

ja arrecadou aproximadamente RS 3 milhdes,

possibilitando a viabilizagdo de projetos como
ampliagcdo e reforma de ambulatérios, compra de
equipamentos hospitalares e atividades psicossociais
para adolescentes e criangas em tratamento contra
o cancer. ldealizado pela Martin Brower em parceria
com o Instituto Ronald McDonald, o evento promove
uma alianga solidaria entre o esporte, a causa do
cancer infantojuvenil e pessoas imbuidas em apoiar

o desenvolvimento de ages de combate a doenca.

Entre os destaques da programacgao, ocorreu
o voo inaugural do helicoptero AW139 da
empresa patrocinadora CB Air, que trans-

portou até Itu os jogadores convidados que

participaram do torneio.

Test-drive nos modelos Mercedes-Benz C180,
o tradicional sedan da montadora, e GLA,

o crossover da Mercedes, oferecido pela CB Motors.



E a Seara, marca da JBS Foods, patrocinadora do evento, que levou para Itu seu famoso Seara Social Food Truck.

A edicdo 2016 do Invitational Golf Cup Instituto Ronald McDonald contou com a participacdo dos seguintes patrocinadores:
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MARTINBROWER
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O valor liquido arrecadado

o nlar em 2016 foi de R$ 524.760,00,

e e beneficia os programas
W coordenados pelo Instituto
Ronald McDonald em todo o pais.

O tradicional Jantar de Gala Instituto Ronald McDonald
reuniu aproximadamente 500 pessoas no dia 22

de novembro, na Sala S3o Paulo, luxuoso espacgo de
eventos na capital paulista, para celebrar junto com
o Instituto Ronald McDonald mais um ano de sucesso
e vitorias.

O evento de 2016 teve a tradicional participacdo da
dupla de apresentadores Celso Zucatelli e Camila
Galetti, além de um grupo de artistas e personali-
dades que reafirmaram o compromisso de apoio a
causa e confirmaram presenca no evento, entre eles
o cantor Paulo Ricardo, a atriz Larissa Manoela, o

ator Juan Alba, a cantora lirica Juliana Daud, o chef de

cozinha Alessandro Segato, o maestro Fabio Gomes

de Oliveira e a apresentadora Patricia Abravanel. Em grande estilo, a atragéio principal da noite foi

o cantor Tiago Abravanel, que comandou a pista

de danca até o inicio da madrugada. Engajado na

causa do Instituto Ronald McDonald, Tiago prota-
gonizou, junto ao publico presente, o leildo de
esculturas, que contribuiu para o sucesso de

arrecadacgao do evento.

O Jantar de Gala Instituto Ronald McDonald contou
com a participacdo de 39 empresas solidarias,
além da adesdo de pessoas fisicas e juridicas que
adquiriram convites individuais, ampliando o grupo
de colaboradores para a realizagdo do evento e

apoio a causa do cancer infantojuvenil.



Os héspedes da Casa Ronald McDonald Sdo

Paulo — Moema receberam uma visita especial
no dia 20 de setembro, como parte da pro-
gramacdo prévia ao Jantar de Gala Instituto
Ronald McDonald.

Um grupo de artistas e celebridades conheceu
de perto o trabalho realizado pelo Instituto em
prol de adolescentes e criangas com cancer

e seus familiares.

Estiveram presentes na visita o mobilizador
social e apresentador Felipe Ventura, o ator
e cantor Tiago Abravanel, o ator Juan Alba, o
chef de cozinha Alessandro Segato, a atriz e
cantora lirica Juliana Daud e o maestro Fabio

Gomes de Oliveira.

A edicdo 2016 do Jantar de Gala Instituto Ronald McDonald contou com a participagdo dos seguintes patrocinadores:
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Acoes de Arrecadacao

O MclLanche Feliz desempenha um papel muito importante no combate ao cancer
infantojuvenil. A cada unidade vendida da refeicdo infantil do McDonald’s, trés
centavos sdo doados ao Instituto Ronald McDonald. As doagdes relativas ao McLanche
Feliz em 2016 totalizaram RS 1.124.551,00 que, somadas as demais fontes de recursos do
Instituto, contribuem para a coordenagdo dos programas que aproximam as familias
da cura do cancer infantojuvenil.

Doacoes de Pessoas Fisicas
e Juridicas

O Instituto Ronald McDonald conta com importantes parceiros, empresas e pessoas que elegeram a causa do cancer

infantojuvenil como seu investimento social e doam recursos para ajudar o Instituto a realizar suas atividades.

Membro
Contribuine

O Instituto Ronald McDonald possui importantes campanhas de arrecadacdo. Uma delas inclui doagdes diretas, Unicas
e regulares de pessoas fisicas e juridicas pelo site do Instituto Ronald McDonald e por boleto bancario, e em 2016
incluiu ainda uma agdo experimental para a captacdo de doadores recorrentes para a causa do cancer infantojuvenil.
Durante o ano, a arrecadacdo de Membros Contribuintes atingiu a marca de RS 181.716,00.

O @

O Programa de Coleta de Oleo é mais uma fonte de recursos para o Instituto Ronald McDonald, que contribui tanto
para a conservacdo do meio ambiente quanto para a realizagdo dos programas do Instituto. Restaurantes partici-
pantes da rede McDonald’s e o Outback Brasil doaram, em 2016, mais de 282 mil litros de dleo de fritura utilizados

nos restaurantes, resultando em um total de RS 162.291,00 em doacgdes.



Novas Parcerias

Pngressocerto.

com

Durante todo o més de marco de 2016 foi realizada a
campanha “Ingresso Feliz”, que consistiu na sugestdo de
doacdo no valor de RS 2,00 ao Instituto Ronald McDonald.
A Ingresso Certo vende ingressos para shows, eventos,
espetdculos teatrais e festas.

=ASSER|

DE SUPERMERCADOS
DDEST DO RO DE JANEIRD

O Instituto Ronald McDonald iniciou uma parceria
com a Associagdo de Supermercados do Estado do
Rio de Janeiro (ASSERJ) na realizagdo da campanha
Cofrinhos nos Supermercados. A acdo disponibiliza
cofrinhos nos caixas das lojas de grandes redes su-
permercadistas, e o valor arrecadado é destinado
a manutencdo dos projetos de apoio a criangas
e adolescentes que lutam contra o cancer no Brasil.
AASSERJ é responsavel por mobilizar os supermercadis-
tas para adesdo a campanha, visando o aumento de
moedas para troco para as redes e o envolvimento
em uma acao de responsabilidade social. Em 2016,
a campanha Cofrinhos nos Supermercados foi realizada
em 23 lojas das redes de supermercados Campedo

e Vianense, localizadas na cidade do Rio de Janeiro.

A transportadora de valores Protege é parceira do
Instituto Ronald McDonald na a¢do dos Cofrinhos
em Supermercados, recolhendo os valores arrecada-
dos nas lojas participantes da campanha e fazendo
o depdsito na conta bancdria do Instituto. Toda
a acdo é realizada de forma gratuita.
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Balanco Patrimonial

Balango Patrimonial 31 de dezembro de 2016 e 2015
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Ativo
Nota 2016 2015
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 12.282 13.590
Prestagdo de contas a receber e valores a repassar 5 5.820 10.468
Outros 67 125
Total do ativo circulante 18.169 24.183
Ativo ndo circulante
Depdsitos judiciais 538 357
Imobilizado 132 158
Intangivel 4 12
Total dos ativos ndo circulantes 674 527
Total do ativo 18.843 24.710




Passivo e Patrimonio Social

Nota 2016 2015

Circulante

Recursos a repassar de convénios em execug¢ao 9 1.549 3.178

Fornecedores 10 1.548 22

Salarios e obrigacdes sociais 246 221

Receitas a apropriar 11 - 588

Outras obrigagdes 2 380
Total dos passivos circulantes 3.345 4.389
Passivo ndo circulante

Provisdo para demandas judiciais 12 249 201

Outros passivos 5 5
Total dos passivos ndo circulantes 254 206
Patrimonio liquido 13

Patrimoénio social 15.226 20.097

Doagdes patrimoniais 18 18
Total do patriménio liquido 15.244 20.115
Total do passivo e do patrimonio liquido 18.843 24.710

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.




Demonstracao do resultado

das atividades sociais

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma.)

Nota 2016 2015

Receitas operacionais
Receitas com doacgdes 14 10.013 10.839
Marketing relacionado a causa 15 1.769 403
Recursos obtidos em eventos 16 1.227 1.250
Receitas compensatdrias 29 707 711
Trabalho voluntario 27 13 12
Receitas financeiras 17 1.823 1.798
15.552 15.013

Custos e destinagcdes
Custos com campanha 18 (2.560) (1.229)
Custos compensatorios 29 (707) (711)
Trabalho voluntario 27 (13) (12)
Destinagdes a instituicdes 19 (9.620) (4.951)
Destinagdes aos programas globais e locais 20 (490) (421)
Despesas financeiras 17 (49) (21)
(13.439) (7.345)

Resultado bruto 2.113 7.668




Nota 2016 2015

Despesas operacionais
Despesas com pessoal 22 (3.335) (3.101)
Despesas com ocupagdo 23 (601) (450)
Despesas com viagens 24 (348) (277)
Despesas com divulgagdo 25 (1.438) (201)
Despesa com servigos prestados 21 (1.251) (1.648)
Despesas gerais (12) (13)
Outras despesas/receitas 28 - 359
(6.984) (5.331)
Superavit (déficit) do exercicio (4.871) 2.337

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.




Relatério do auditor independente sobre as demonstragGes financeiras

Aos

Conselheiros e Diretores do

Instituto Ronald McDonald de Apoio a Crianga
Rio de Janeiro —RJ

Opinido

Examinamos as demonstragées financeiras do Instituto Ronald McDonald de Apoio a Crianga (“Instituto”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 e as respectivas demonstragdes dos resultados
das atividades sociais, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data,
bem como as correspondentes notas explicativas as demonstragdes financeiras, incluindo o resumo das principais
politicas contdbeis. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Instituto Ronald McDonald de Apoio a Criangca em
31 de dezembro de 2016, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo as normas especificas aplicaveis

as AssociagGes sem fins lucrativos, em especial a Resolugdo ITG 2002.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdao descritas na se¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagdo

ao Instituto, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador

e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente

e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Responsabilidade da Administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras

A Administracdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, incluindo as normas especificas aplicaveis as Associa¢oes
sem fins lucrativos, em especial a Resoluc¢do ITG 2002, assim como pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboragdo dessas demonstragdes financeiras livres de distor¢do relevante,

independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdao das demonstragdes financeiras, a Administracao é responsavel pela avaliagao da capacidade do
Instituto de continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a Administragao
pretenda liquidar o Instituto ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operacdes. Os responsaveis pela governanca do Instituto sdo aqueles com responsabilidade pela

supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras
Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estdo

livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria



contendo nossa opinido. Seguranga razodvel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢cdes
relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas
dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos

ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
detecgdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos

controles internos do Instituto.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis

e respectivas divulgacdes feitas pela Administracéo.

e Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administracdo, da base contabil de continuidade operacional

e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a eventos ou condig¢bes
gue possam levantar duvida significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional do Instituto. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdao em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatério. Todavia, eventos ou condigGes futuras podem levar o Instituto a ndo mais se manter em continuidade

operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstragées financeiras, inclusive as divulgacées
e se as demonstrag@es financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel

com o objetivo de apresentacdo adequada.

e Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras do Instituto
para expressar uma opiniao sobre as demonstragdes contdbeis. Somos responsaveis pela dire¢do, supervisao
e desempenho da auditoria do Instituto e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas

nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 11 de abril de 2017.
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Demonstracoes Financeiras 2016

Resultados do Exercicio

Receitas R$ 33.396.548,00
Custos R$ 2.612.329,00

Despesas

Administrativas | R® 4-564.109,00

Despesas

Operacionais R$ 2.290.948,00

Resultado
Destinacdo R$ 23.929.162,00

a Causa

@ Custos com Campanhas

@ Despesas Operacionais

() Destinag3o a Causa

. Despesas Administrativas

Nota explicativa: As receitas dispostas acima sdo compostas, também, da arrecadacdo da campanha do McDia Feliz,
as quais ndo transitaram na conta-corrente do Instituto Ronald McDonald. Os recursos referentes a arrecadacgao da
campanha sdo depositados diretamente na conta das instituicGes participantes, originarios da venda antecipada de
tiquetes e da venda nos balcdes dos restaurantes, para posterior utilizacdo nos projetos aprovados e auditados pelo
Instituto. Para fins contdbeis, esses valores ndo sdo contabilizados, razdo pela qual ndo figuram no balanco patrimonial.




Destinacao de Recursos a Causa

Campanha Coleta de Oleo

Total $ 33.396.548,00

A destinacgdo descrita abaixo se refere aos projetos aprovados no Edital 2015 e os recursos comprometidos no orca-
mento de 2016. No entanto, a efetiva destinacdo dos recursos ocorre de acordo com a assinatura dos convénios
e cronograma fisico-financeiro de cada projeto.

@ Programa Diagndstico Precoce
@ Programa Espaco da Familia Ronald McDonald
() Programa Atencio Integral

@ Programa Casa Ronald McDonald

*0 valor da arrecadacdo do McDia Feliz disposto acima refere-se ao resultado computado apds a divulgacdo nacional,
acrescido de doagdes adicionais de pessoas juridicas.




Conteudo Geral Perfil do Relatoério
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Engajamento dos Stakeholders
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Conteudo padrao especifico

Categoria Econémica Categoria Social

Sociedade

GS$LA-10

Responsabilidade pelo Produto

Conteudo padrao especifico

Setor de ONGs




Nosso trabalho no Instituto Ronald McDonald, como
sociedade civil organizada, é assegurar o direito
fundamental a saude das criancas e adolescentes com
cancer, aproximando o quanto for possivel as familias
da cura. E, para alcangar esse objetivo, buscamos
incansavelmente desenvolver e apoiar iniciativas que
possibilitem diagndstico precoce, encaminhamento
adequado, tratamento de qualidade, acolhimento
e atendimento integral aos jovens pacientes e suas
familias.

Em 2016, tivemos o privilégio de, por meio de

nossos programas e atuagao das instituigdes locais,

proporcionar atendimento a aproximadamente 50
mil adolescentes e criangas com cancer e a seus
familiares em todo o pais. E 0 nosso compromisso
na promocao da saude e do bem-estar de criangas
e adolescentes e das familias, bem como o impacto
das nossas agoes, pode ser demonstrado por todas as
histdrias de superagdo no enfrentamento do cancer
infantojuvenil registradas ao longo de nossa trajetoria
e nas realizagGes apresentadas neste relatério.

O plano de a¢des de 2016 foi o resultado de um novo



olhar para o planejamento da organizagao, focado na
potencializagdo do impacto social dos programas que
coordenamos, por meio da dinamizagdo da gestao,
na consolidagdo da nossa governanga institucional
e na ampliagdo das agdes de captagdo de recursos
com foco na sustentabilidade do Instituto, além
do aumento de nossa visibilidade institucional
para promover maior conhecimento sobre a causa
e mobilizar ainda mais a sociedade. Foi um ano de
muito trabalho e muitos desafios. Entretanto, nosso
saldo de realizagGes e conquistas é bastante positivo.
O proximo ano nos reserva muitos desafios,
celebraremos 18 anos de atuagdo na causa do cancer
infantojuvenil no Brasil e, para essa comemoracao,
iremos langar uma campanha institucional baseada
em nossa diretriz estratégica: aproximar as familias
da cura do cancer infantojuvenil. Demonstrar
a toda a sociedade a integralidade das agdes que
desenvolvemos e a importancia do apoio as nossas
iniciativas sera o cerne dessa campanha.

E, em referéncia a todos os anos de trabalho realizado
em prol de adolescentes e criangas com cancer,
cabe-me prestar uma homenagem ao saudoso
e estimado amigo, conselheiro e franqueado
McDonald’s Christian André Stauffer, que nos deixou
no inicio de 2017. Christian foi parceiro do Instituto
e apoiador da causa do cancer infantojuvenil desde
nossa fundagdo, com expressiva atuagdo em nosso
Conselho Executivo como vice-presidente financeiro.
O compromisso demonstrado por todos os nossos
colaboradores, parceiros, voluntarios da causa,
instituicGes sociais e de toda a sociedade
é fundamental para a consolidagdo de nossa missdo.
Isso sé é possivel por causa de seu generoso apoio
— e por isso mais uma vez expresso minha gratidao.
Saber que todos os dias aproximamos familias da
cura nos inspira e nos da a confianca de que estamos
no caminho certo. E é isso que nos motiva a ir ainda
mais além. Pois cada crianga curada renova nossa
esperanga no futuro!

Chico Neves
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