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Obrigado por fazer parte da nossa família! No McDia Feliz,
acreditamos que o voluntariado é uma força transformadora
na luta contra o câncer infantojuvenil no Brasil. Sua energia,
alegria e compromisso são essenciais para o sucesso da
maior campanha em prol de crianças e adolescentes com
câncer no país.

Este manual foi criado para te guiar nessa jornada. Aqui você
encontrará informações importantes sobre o que você pode
e não pode fazer, além de dicas para tornar sua experiência
ainda mais gratificante.

Seja bem-vindo(a)



O Instituto Ronald McDonald é uma organização social sem
fins lucrativos mantida integralmente por doações de
indivíduos e empresas que acreditam em nosso objetivo:
aumentar as chances de cura do câncer pediátrico no Brasil.

Fundado em 1999, nosso instituto beneficia milhares de
crianças e adolescentes e suas famílias anualmente por
meio de seus programas e projetos. A organização foi criada
no Brasil através da aliança de uma família que perdeu uma
criança para o câncer e de uma empresa, o McDonald's, que
acreditou neste propósito.

O Instituto Ronald McDonald

A missão
Promover saúde e bem-estar para crianças, adolescentes e
suas famílias e contribuir com o aumento das chances de
cura do câncer infantojuvenil no Brasil.



O McDia Feliz
O McDia Feliz é a principal campanha de arrecadação de
recursos em prol do câncer infantojuvenil no Brasil, com mais
de R$ 422 milhões arrecadados desde 1988, sua
1ª edição.

A campanha, já apoiou mais de 2.022 projetos de 108
instituições que atuam com oncologia pediátrica em 22 estados
+ o Distrito Federal.

No dia D, toda a renda obtida com a venda de sanduíches Big
Mac é revertida para ajudar o futuro de crianças e jovens. 

Mas existem várias formas de ajudar. Além de garantir seus
tíquetes antecipados, você também pode se vestir de
solidariedade adquirindo produtos da linha McDia Feliz através
do QR Code (abaixo) e divulgando a iniciativa nas redes sociais.
Cada ação ajuda a fazer a diferença na luta contra o câncer
infantojuvenil.

Leia o 
QR Code 
e garanta
seu produto
McDia Feliz



Como ser voluntariado do McDia Feliz?

Veja como é fácil:

Cadastro: Cadastre-se como voluntário
informando o endereço do restaurante
McDonald's mais próximo da sua região.
Para se cadastrar, é só enviar um e-mail para
mcdiafeliz@instituto-ronald.org.br

Visita Prévia: Algumas semanas antes do
McDia Feliz, visite o restaurante escolhido e
converse com o gerente da unidade. Juntos,
vocês podem definir como você pode ajudar
na decoração da loja, além de estabelecer
os horários para a sua atuação.

Organização: Se houver mais pessoas
interessadas, você pode ajudar a montar
uma grade de horários para dividir as tarefas
e garantir os períodos de descanso.

Não fique de fora dessa! Contamos com
você!



Dispõe sobre o serviço voluntário e dá outras providências.

Art. 1° Considera-se serviço voluntário, para fins desta Lei, a atividade não
remunerada, prestada por pessoa física a entidade pública de qualquer natureza, ou a Instituição
privada de fins não lucrativos, que tenha objetivos cívicos, culturais, educacionais, científicos,
recreativos ou de assistência social, inclusive mutualidade. 

Parágrafo único. O serviço voluntário não gera vínculo empregatício, nem obrigação de natureza
trabalhista,
previdenciária ou afim.
 
Art. 2° O serviço voluntário será exercido mediante a celebração de Termo de Adesão entre a entidade,
pública
ou privada, e o prestador do serviço voluntário, dele devendo constar o objeto e as condições de seu
exercício. 

Art. 3° O prestador de serviço voluntário poderá ser ressarcido pelas despesas que comprovadamente
realizar
 no desempenho das atividades voluntárias. 

Parágrafo único. As despesas a serem ressarcidas deverão estar expressamente autorizadas pela
entidade
a que for prestado o serviço voluntário. 

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicação. 

Art. 5° Revogam-se as disposições em contrário. 

Lei do voluntariado
Lei nº 9.608, de 18 de fevereiro de 1998



O que pode como voluntário do McDia Feliz
Apresentar a campanha para os clientes: Divulgue a
importância do McDia Feliz para os clientes, conscientizando-os
sobre a luta contra o câncer infantojuvenil e a missão do
Instituto Ronald McDonald. Seja um porta-voz da esperança!

Ser um raio de alegria: Vista sua fantasia mais criativa, abrace a
alegria contagiante do McDia Feliz e anime a todos com o seu
sorriso!

Alegrar as crianças: Brinque, converse e faça a felicidade das
crianças que visitam os restaurantes McDonald's neste dia. Crie
um ambiente mágico e cheio de memórias inesquecíveis!

Fazer uma verdadeira festa em prol da vida: Cante, dance,
organize brincadeiras e incentive a participação de todos em
uma grande festa pela cura! Sua energia contagiante é
fundamental para o sucesso do evento.

Vender tíquetes do Big Mac antes do dia da campanha: Ajude
a vender tíquetes antecipados do Big Mac, o sanduíche que é o
símbolo do McDia Feliz. Cada Big Mac vendido faz a diferença
na vida de milhares de crianças e adolescentes em tratamento
oncológico.

Ajudar na arrumação e limpeza da loja: No dia da campanha, o
fluxo de clientes nos restaurantes McDonald’s é muito maior
que o comum. Então, você pode ajudar as equipes a manter o
ambiente limpo e arrumado para receber ainda mais pessoas
solidárias!

Compartilhar talentos: Utilize seus talentos e habilidades para
contribuir com a causa. Se você é músico, artista, profissional de
saúde ou educador, por exemplo, há diversas maneiras de
colocar seus conhecimentos em prática.

Ser um porta-voz da causa: Ajude a divulgar o trabalho do
Instituto Ronald McDonald e a conscientizar a sociedade sobre
a importância da solidariedade e da união no combate ao
câncer infantojuvenil.

Seguir as instruções da equipe que está organizando o evento:
O McDia Feliz conta com voluntários de outras instituições que
atuam com oncologia pediátrica e muitas vezes estão mais
acostumados com as diretrizes da campanha. Seguir as
orientações destes voluntários pode facilitar o processo e tornar
a festa ainda mais linda!



O que não pode como voluntário do McDia Feliz

Julgar ou fazer comentários discriminatórios: Respeite a
individualidade de cada pessoa, incluindo suas crenças, valores
e origens. O apoio à diversidade e à aceitação é crucial em uma
verdadeira festa de solidariedade.

Colocar música sem autorização: Para garantir a organização e
o bom andamento da campanha, e evitar problemas com
direitos autorais dos artistas, a utilização de músicas precisa ser
previamente autorizada pelos responsáveis pelo evento.

Registrar e/ou divulgar fotos ou vídeos sem autorização: É
proibido registrar imagens de crianças e adolescentes sem a
devida autorização dos pais ou responsáveis.

Vender tíquetes do Big Mac no dia da campanha: A venda do
sanduíche Big Mac no dia da campanha deve se restringir aos
caixas dos restaurantes McDonald’s.

Fazer comentários negativos: Evite fazer comentários
negativos sobre a doença, o tratamento ou a campanha. Isso
pode ser muito desanimador para aqueles que pretendem
apoiar e também ser um raio de esperança para quem mais
precisa.

Faltar com o respeito: Trate todos os clientes e funcionários
com respeito e cordialidade.

Entrar nas dependências das cozinhas dos restaurantes
McDonald's: Por questões de segurança e higiene, o acesso às
cozinhas dos restaurantes é restrito aos funcionários.

Utilizar balões de festa: O uso de balões de festa pode ser
prejudicial ao meio ambiente e, por isso, é proibido durante o
McDia Feliz.

Vender ou divulgar outros produtos no interior das lojas: A
venda de outros produtos dentro dos restaurantes McDonald's
não é autorizada.



Anualmente, mais de 30 mil voluntários ajudam a
transformar o McDia Feliz na maior campanha em prol de
crianças e jovens com câncer no Brasil. E é graças a essa
grande mobilização nacional, alegria e comprometimento
dos nossos voluntários que já impactamos diretamente mais
de 3 milhões de vidas. 

Ao seguir as diretrizes deste manual, você estará
contribuindo para proporcionar esperança de um futuro
melhor para nossos pequenos!

Vocês são a prova de que pequenas ações podem ter um
grande impacto. Cada sorriso, cada palavra de conforto e
cada gesto de carinho fazem a diferença na vida de quem
mais precisa.

Juntos, somos uma força poderosa que transforma a
esperança em realidade. Obrigado por fazer parte desta
história!

Lembre-se



Contatos importantes

Organização da campanha
Instituto Ronald McDonald
+55 21 99927-6361
mcdiafeliz@instituto-ronald.org.br

Comunicação e Imprensa
Instituto Ronald McDonald
+55 21 99821-4127
mcdiafeliz@instituto-ronald.org.br




